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1 INTRODUCAO

“Trata-se, pois, de museu, ndo de outro
qualquer organismo cientifico, cultural ou
educacional. Por isso, o que deve caracterizd-lo
é a referéncia obrigatdria e permanente a um
acervo de coisas materiais, no desenvolvimento
das responsabilidades da curadoria, que
compreende a execugdo ou orientagdo de todo
um ciclo de atividades: a formagdo e amplia¢éGo
permanente das colegcbes, sua conservac@o
fisica, seu estudo e documentac¢do, assim como
a socializagdo, seja do acervo assim disponivel,
seja do conhecimento que ele permita gerar e
completar. Sdo, assim, soliddrias, as tarefas
cientificas, culturais e educacionais.”*

A epigrafe acima resume o modo de operacdo que orienta as atividades de
curadoria do Museu Paulista desde 1990, quando a instituicdo se especializou em
Histdria e Cultura Material e definiu seu primeiro Plano Diretor. Ao longo das ultimas
décadas, e atendendo aos ciclos quinquenais de avaliacdo académica da Universidade,
o Museu Paulista alcangou metas importantes para a sua consolidacdo como centro
produtor e difusor de conhecimento histérico a partir de seu acervo: o
estabelecimento de uma politica de aquisicdao pautada pelas linhas de pesquisa e nos
projetos delas derivados que vém alterando significativamente o perfil de colegdes,
com a ampliagdo da representatividade de diferentes segmentos sociais; o
investimento na documentagdo dos acervos e nos instrumentos de pesquisa, sempre
associados a projetos e atividades docentes; e o incremento das ac¢Oes de difusdo do
conhecimento histdrico gerado por meio de atividades de extensdo, especialmente
exposicdes, cursos, semindrios, publicacbes e pela participagdo nas atividades voltadas
para a comunidade USP.

1 Ulpiano Toledo Bezerra de Meneses, Plano Diretor 1990-1995. Museu Paulista da USP, 1990.
1
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O século XXI trouxe desafios de outra ordem para a instituicdo. Para que o
Museu continuasse a desempenhar o seu importante papel cientifico-cultural, a
promoc¢dao de melhorias radicais nas condi¢cdes fisicas e espaciais tornou-se
incontornavel. Os dois edificios histéricos do Museu Paulista — o sobrado oitocentista
em Itu ocupado pelo Museu Republicano e o edificio-monumento ocupado pelo
Museu do Ipiranga — necessitavam de projetos de restauracdo e modernizacdo. Além
disso, o permanente crescimento dos acervos nos ultimos 30 anos obrigou a uma
ocupacgao dos espagos do edificio-monumento com dreas técnicas e administrativas.
Tal situacdo, além de restringir as dreas expositivas e de circulagdo publica,
representava, ainda, um risco a salvaguarda dos acervos e do proéprio edificio-
monumento, em virtude do sobrepeso e das inadequadas instalacdes para reservas
técnicas e laboratdrios, impondo-se, assim, a necessidade de novos espacos.

Em 2017, com o objetivo de criar estas condicGes, estabeleceu-se o Plano de
Modernizacdo do Museu Paulista?, dividido em duas etapas. A primeira etapa, de
Restauracdo e Modernizacdo do edificio-monumento do Ipiranga, encontra-se em
andamento, e envolve projetos, obras de restauracdo e ampliacdo do edificio, e
implantacdo de novas exposi¢des financiadas por meio de aportes incentivados (Lei
Rouanet) e ndo incentivados da ordem de 170 milhdes. A previsdo é reabrir o Museu
Paulista em 2022 inteiramente renovado em suas instalacdes e adequado as novas
normativas de acessibilidade e seguranca. Para isso, promoverd, também, a
qualificacdo dos espacos para uso publico de modo a atender a diversificacdo e
atratividade dos seus programas educativos e expositivos, além de passar a oferecer
area de acolhimento, loja e cafeteria, permitindo a seus publicos diversos usufruirem o
museu de forma mais ampla e completa possivel. Pretende-se tornar o edificio
dedicado exclusivamente a visitacdo publica, com exposi¢cdes e espagos de fruicao
visual de sua arquitetura monumental, plenamente integrado ao conjunto urbanistico.
Nesta etapa, todas as intervencdes foram acompanhadas pelos técnicos das trés
instancias de preservacdo do patriménio — IPHAN, CONDEPHAAT e CONPRESP — e
aprovados pelos seus respectivos Conselhos.

A segunda etapa volta-se para o desenvolvimento do programa de
necessidades e estudo de viabilidade para a construcao de um edificio destinado a
abrigar as reservas técnicas de acervos e as atividades correlatadas a pesquisa, ensino
e conservacao — o Nucleo de Pesquisa, Ensino e Preservacdao do Museu Paulista. O

20 documento intitulado Museu Paulista: Apresentacdo da Visdo (mar¢o 2017) foi elaborado
no ambito do Grupo de Trabalho criado na Reitoria para encaminhar o Projeto de Restauragdo e
Modernizagdo do Museu do Ipiranga — definicgdo do escopo do projeto e estratégias para sua
consecugao. E foi aprovado no Conselho Deliberativo do Museu Paulista.
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novo edificio viabilizard a desocupagdo total dos cinco imdveis, que permanecerdo
alugados apds a reabertura do museu em 2022, até ser possivel a transferéncia de suas
funcdes para essa nova edificagao.

Além de ampliar as dreas de guarda e preservacdo dos acervos, incluindo
reservas técnicas visitaveis pelo publico, a meta é que o novo edificio permita
estabelecer as condicGes plenas para a realizacdo de pesquisas e atividades de ensino,
incluindo dreas para a realizacdo de cursos e eventos.

Para o Museu Republicano de Itu, as a¢des seguem na mesma direcao. A
Superintendéncia do Espaco Fisico (USP) elaborou estudo preliminar para Projeto de
Restauracdo e Acessibilidade do sobrado histérico bem como de acessibilidade,
adaptacbes e ampliacbes do Centro de Estudos e da “Casa da USP”, esta ultima
vocacionada para funcionar como reserva técnica e setor de conservacao. Os estudos
encontram-se em fase de revisdo para encaminhamento de licitacdo do projeto
executivo em 2020.

Para fazer frente a essa renovagdo do Museu, em ambas as sedes, é
fundamental fomentar uma politica de recursos humanos adequada para os novos
desafios: a renovagado do quadro docente (a maioria dos docentes do atual quadro ja
pode solicitar aposentadoria), a ampliacdo das equipes técnicas especializadas e de
novas equipes para as frentes de gestdao e manutengdo, especialmente do novo Museu
do Ipiranga. Ilgualmente, estratégias de sustentabilidade financeira e social necessitam
ser tracadas e implementadas.

O presente Plano Museolégico apresenta as diretrizes gerais que deverdo
orientar o desenvolvimento dos planejamentos estratégicos anuais e 0s novos
protocolos e guias de orientagdo para as areas académicas, curatorial e de gestado. Para
sua elaboracdo, foram inicialmente levantados planos museoldgicos de instituicdes
com forte acdo em pesquisa que pudesse inspirar sua realizacdo. Seguiram-se reunides
com diversos corpos funcionais da instituicdo de modo a estruturar-se o documento.
Para sua redacdo e revisdo, houve também a contribuicdo desses corpos — incluindo-se
docentes, servidores técnico-administrativos e também pesquisadores em pds-
doutorado — o que assegurou uma transparéncia e coeréncia com as diversas
expectativas e visdes sobre a estrutura e proposi¢cdes que presidirdo a instituicao pelos
préximos cinco anos.
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2 CARACTERIZAGAO INSTITUCIONAL

2.1 HISTORICO

Criado por decreto-lei de 1893, o Museu Paulista é o museu publico mais antigo
da cidade de S3o Paulo. Nasceu como museu enciclopédico e desde 1989 é um museu
especializado em histdria da cultura material da sociedade brasileira. Reine um acervo
com mais de 100 mil objetos e imagens, 200 metros lineares de documentacgao textual
e mais de 69 mil livros e periddicos dos séculos XVI ao XX. Seu acervo foi objeto do
primeiro tombamento federal ocorrido no estado de Sao Paulo, realizado em 1938, e
seu edificio sede foi tombado como patrimonio nacional em 1998.

Em 1923, sob a direcdo de Afonso d’Escragnolle Taunay, o Museu Paulista
estabeleceu uma extensdo na cidade de Itu — o Museu Republicano “Convencdo de
”, dedicado a memdria dos primeiros anos de formacdao da Republica brasileira e
que é hoje um polo de pesquisa, ensino e extensdo com vocagdo para a histéria
regional paulista a partir da cultura material. O acervo textual e iconografico
corresponde a aproximadamente quinhentos metros lineares de arquivo e 10 mil
fotografias; a biblioteca conta com 32.693 livros e outros materiais e 12.070 fasciculos
de periddicos e o acervo tridimensional guarda 942 objetos e pinacoteca. Como a sede
paulistana do Museu Paulista, a de Itu também é considerada monumento nacional,
por meio de tombamento federal ocorrido em 1967. As duas instituicGes passaram a
integrar a Universidade de Sao Paulo em 1963.

O Museu Paulista (Museu do Ipiranga e Museu Republicano de Itu) é um museu
universitdario e como tal estd comprometido com a pesquisa associada as suas
cole¢des, que no dmbito dos museus é parte do ciclo curatorial. E essa atividade de
pesquisa que permite também a curadoria das exposi¢cOes realizadas para o publico
bem como outras tantas mobiliza¢cGes de seu vasto acervo. O Museu oferece cursos de
extensdo e disciplinas de graduacdo e pds-graduacdo; possui programas de estagio e
de iniciacdo cientifica e recebe pesquisadores em pds-doutorado e professores
visitantes. Integra, juntamente com os outros trés museus estatutarios da USP, o
Programa de Pdés-Graduacdo Interunidades em Museologia, Unico curso do estado de
Sao Paulo que permite a formacao de musedlogos.

Suas exposicoes e atividades educativas voltam-se para diferentes segmentos
da sociedade — publico espontaneo, incluindo turistas, grupos de escolas e publicos
especiais. Em 2012, o Museu do Ipiranga (edificio-monumento) recebeu mais de 300

4
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mil visitantes, destacando-se como um dos museus mais visitados da cidade de Sao
Paulo e do pais. O Museu Republicano de Itu recebe atualmente 45 mil visitantes por
ano.

Os edificios histdricos, os acervos centendrios e os lugares simbdlicos que as
sedes de S3o Paulo e de Itu ocupam nas cidades singularizam o Museu Paulista como
uma instituicdo que conjuga as agdes cientificas, culturais e educacionais que
caracterizam um museu universitdrio com espacos de memodria fundamentais no
imagindrio social brasileiro.

A privilegiada localizagdo do Museu do Ipiranga no Parque da Independéncia,
em um dos mais preservados conjuntos urbanisticos de Sdo Paulo e simbolo da
independéncia do Brasil, tornou-o um espaco de lazer conhecido para além das
fronteiras nacionais. Essa condi¢ao simbdlica Unica faz com que o museu desempenhe
a dupla funcdo de ser um equipamento cultural dos mais importantes da cidade, do
estado e do pais e uma instituicdo universitaria referencial em suas areas de atuacao.

Esta condicdo de instituicao cientifica e cultural foi estabelecida para o Museu
Paulista desde o decreto estadual que o regulamentou em 1894. Definido como um
museu de histéria natural e pensado, inicialmente, inclusive, como lugar de instrugao
publica, realizou pesquisas e formou acervos nas areas de zoologia, botanica,
mineralogia e etnografia, mas se encarregando, também, desde o inicio, da formacao
de colec¢Ges de histdria. Na gestdo do seu primeiro diretor, Hermann von lhering, que
se estendeu de 1894 a 1917, o Museu Paulista reuniu um corpo regular de cientistas e
técnicos, realizou pesquisas de campo em diferentes regides do territdrio brasileiro,
formou colegdes de espécimes naturais e etnograficas e publicou periddicos cientificos
de referéncia, constituindo-se nesta trajetéria como uma das importantes instituicdes
cientificas nacionais em histéria natural do pais.

Abrigando também a colecdo artistica do Estado até a criacdo da Pinacoteca do
Estado em 1905, o Museu Paulista atravessou o século XX reduzindo progressivamente
seu cardter de instituicdo multidisciplinar, tornando-se um museu exclusivamente
histérico em 1989. Essa decisdo completou uma opcdo por essa especialidade que
ganhou imenso impulso nos anos anteriores ao Centendrio da Independéncia, quando
as autoridades estaduais decidiram que o mesmo deveria ser um palco privilegiado
para as comemoracdes de 1922, motivo pelo qual se decidiu pela nomeac¢do de
Affonso Taunay para a Diretoria da instituicao.

2.1.1 AGESTAO TAUNAY E A CONSTRUCAO DA DECORACAO DO EDIFICIO-MONUMENTO
Em 1917, Afonso d’Escragnolle Taunay (ex-aluno de Capistrano de Abreu no

Colégio Pedro Il no Rio de Janeiro e professor de Histdria) assumia a direcdo do Museu

5
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Paulista, com a missdao de prepara-lo para as comemoragdes do centenario da
Independéncia. O museu ja era, a essa época, uma instituicdo referencial na pesquisa
cientifica no campo da Zoologia e Histdéria Natural. A missdo de Taunay era tornar o
museu também uma referéncia para o conhecimento da Histéria do Brasil e,
especialmente, fazer cumprir o artigo 3 do decreto de criacdo do Museu, de 1894
(Decreto 249, de 26 de julho de 1894), o qual especificava que o museu deveria, além
das colecGes de ciéncias naturais, manter uma secdo de Histdria Nacional e colecionar
documentos referentes ao periodo de Independéncia politica (BREFE, 2003, p.79).

Entre 1917 e 1922, Taunay concretizou o essencial referente ao que hoje
conhecemos como o eixo monumental, que relne pinturas e esculturas representando
cenas e personagens protagonistas do movimento de independéncia e da formacdo da
nacdo, com destaque para as bandeiras e os bandeirantes. Embora documentos
textuais e mapas também estivessem presentes nas duas primeiras salas que montou
em 1917, a Histéria Nacional representada expograficamente tinha como suporte
privilegiado a iconografia, com o predominio de retratos de vultos da histéria
destinados a serem cultuados e rememorados. As pinturas e as esculturas
encomendadas atendiam ao propdsito de narrar a formagao da nagdo por meio do
apelo visual e estético. A visualidade criada para essa narrativa cumpria também papel
pedagégico importante: ensinava-se por meio dos modelos exemplares representados
nas pinturas de temas histéricos. Assim, funcées celebrativas, de culto e pedagdgicas
concorreram para a formacdo de um dos mais potentes imaginarios em torno da
independéncia do Brasil.

As correspondéncias trocadas entre Taunay e autoridades do governo,
intelectuais e artistas nos ddao a medida dos seus esfor¢cos. Outras correspondéncias e
relatérios do periodo dao a conhecer, também, as dificuldades: necessidades de
pequenos reparos no edificio, que naquela altura ja completava quase 20 anos, a
necessidade de verbas para os projetos expograficos e encomendas, a corrida contra o
tempo.

A conjuncdo de esforcos e insumos advindos de diferentes setores da
sociedade e dos governos estadual e federal garantiu que em 1922 o Museu fosse
aberto com parte significativa da exposi¢cdo histdrica ja montada. O museu, que ja
constituia para a populacdo lugar de lazer e festejos civicos, consolidou-se, desde
entdo, como a tradicional sede das comemoracdes da Independéncia do Brasil. Nos
100 anos que se seguiram, o Museu ndo perdeu essa prerrogativa de lugar de meméoria
da formacdo da nacdo brasileira. As pinturas e esculturas tornaram-se matrizes visuais
do ensino de histdria no universo escolar e dai para outros circuitos.
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Mas, ao mesmo tempo em que Taunay concretizava seu projeto expografico,
ele ndo deixou de garantir ndo sé a continuidade das agGes de coleta e formagdo das
cole¢Bes de ciéncias naturais como instituiu pratica semelhante na Sec¢ao de Histéria,
formando colecbes de documentos para a pesquisa histdrica que dessem lastro para
suas criacdes expositivas e alimentassem outras pesquisas no campo historiografico.
Taunay formou um arquivo, ampliou a biblioteca, ja idealizando em 1917 uma
Brasiliana, alimentada por permutas com a Biblioteca Nacional e outras instituigdes.
Ele mesmo foi um dos muitos beneficiados pela formacgao dessas cole¢des. A sua obra
sobre o bandeirantismo é resultado de uma coleta sistemdtica de documentos —
originais e fac-similares — obtidas gracas aos contatos que estabeleceu com instituicdes
brasileiras, espanholas e portuguesas.

Assim, se a obra expositiva de Taunay garantiu o apelo popular que o Museu
Paulista gozou ao longo de sua vida centendria, a politica de acervo que implementou
garantiu, por outro lado, um cardter epistemoldgico a Histdria ali produzida, pautada
pela investigacdo cientifica do modo de producdo de conhecimento daquele
momento, valorizando sobretudo as fontes textuais, cartograficas e fotograficas para
serem mobilizadas por pesquisadores bem como por ele mesmo, na produgao de sua
histdria visual.

Ao longo da gestdo de Taunay, que durou até 1945, as salas do Edificio-
Monumento foram sendo paulatinamente preenchidas com pinturas encomendadas,
gue tinham, sempre, como lastro a documentacdo levantada e arquivada por ele.

2.1.2  AMPLIACAO DO ACERVO POS-TAUNAY

Aliada a sua acdo de coleta de documentos para a escrita da histéria, o Museu
Paulista nunca deixou de receber dadivas, como ele denominava as doacdes feitas por
familias e personalidades de expressdao politica e econbémica, muitas delas
rapidamente integradas as exposi¢cOes, entdo ditas permanentes, da instituicdo. Nesse
caso também, eram as boas relagdes de Taunay e seu transito na sociedade paulistana
gue criavam o vinculo de confianca que sempre ancorou os processos de transferéncia
de bens da vida privada para instituicdes publicas. A pratica iniciada e legitimada na
sua gestdo teve continuidade nas seguintes e é assim que o Museu Paulista, até hoje,
mantém seu acervo em permanente crescimento. No decorrer de sua historia,
contudo, o Museu Paulista foi se especializando na Histdria da sociedade brasileira,
transferindo acervos que compunham sua formacdo original para outras instituicdes:
parte do acervo artistico ja fora transferida em 1905 para a criagdo da Pinacoteca do
Estado de S3ao Paulo; o acervo de histéria natural foi desmembrado em 1939, dando
origem ao Museu de Zoologia que seria posteriormente incorporado a Universidade de
Sdo Paulo e, finalmente, no inicio dos anos de 1990 os acervos arqueolégicos e
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etnograficos foram transferidos a uma novainstituicdo, o Museu de Arqueologia e
Etnologia da Universidade de Sao Paulo, sucessora de museu homoénimo, e das
cole¢bes do Museu Paulista, do Instituto de Pré-Histéria e da colegdo Plinio Ayrosa da
FFLCH. Juntamente com as colec¢des de arqueologia e etnologia do Museu Paulista,
foram também transferidos os docentes e servidores especializados nessas disciplinas,
gerando a maior perda de seu quadro funcional desde a entrada da instituicdo na
Universidade de Sao Paulo em 1963.

2.2 INTEGRACAO A UNIVERSIDADE DE SAO PAULO E CONSOLIDACAO
COMO MUSEU DE CULTURA MATERIAL

A integragdo definitiva a Universidade de Sao Paulo, em 1963, consolidou o
compromisso com a pesquisa e a educacdo, atividades que seriam bases centrais da
ultima reforma institucional do Museu. Em 1990, sob a direcdo de Ulpiano Toledo
Bezerra de Meneses, o Museu Paulista tornou-se um Museu exclusivamente de
Histdria, especializado no campo da Cultura Material com foco na sociedade brasileira
e recorte cronolégico em que predominam os acervos oitocentistas e do século XX, até
1950. As linhas de pesquisa instituidas no Plano Diretor — Cotidiano e Sociedade,
Histéria do Imagindrio e Universo do Trabalho — constituem dreas privilegiadas para o
desenvolvimento de estudos de cultura material e alinhavam-se com as tendéncias da
producdo da Histéria naquele momento. Foi por meio delas que se pode aprofundar a
perspectiva critica das pesquisas que se realizavam na instituicdo. Essas linhas de
pesquisa consideravam, ainda, a vocacao do acervo centendrio do Museu. As muitas
doac¢bes de familias e as aquisicbes por compra legaram ao longo do século XX
colegdes que permitiram, por exemplo, estudar e entender o espaco doméstico de
inspiragdo burguesa, das salas de visitas a cozinha, as formas de construcao do sujeito
social, abarcando da indumentaria ao retrato em variados suportes.

O passado imaginado e materializado em pinturas de temas histéricos e as
cidades transformadas pelas paisagens urbanas fotograficas alimentaram as reflexdes
para os projetos na linha da Histdria do Imagindrio. O Universo do trabalho era a linha
de pesquisa de menor representatividade no acervo do museu, e o acervo com objetos
oriundos das praticas comerciais, e dos oficios urbanos foram ampliados s6 mais
recentemente.

A trajetéria do Museu Paulista é formada por continuidades e rupturas nas
formas de fazer e difundir o conhecimento histérico. As funcbes celebrativas e
evocativas mantiveram-se ativas: o dia sete de setembro sempre mobilizou a
populacdo em torno do museu, de forma surpreendente. Os desafios comecam
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justamente quando essa memodria nacional de acento paulista, cristalizada no
imagindrio torna-se ela propria, objeto da histdria.

A identidade nacional conformada pelo discurso expositivo do Edificio-
Monumento, como todo processo identitario, precisou ser historicizado para, a partir
dai ser possivel problematizar seu alcance, reverberacdes, forca ideoldgica, limites,
enfraquecimentos. O olhar critico do presente ndao podia correr o risco de ser
anacronico.

Nesse sentido, a gestdao de Ulpiano Toledo Bezerra de Menezes abriu novas
perspectivas de abordagem do museu no edificio-monumento e de sua histéria
centendria. E desde entdo, o projeto de Taunay, as continuidades e rupturas das
gestdes seguintes, e as colegbes (existentes e as novas) tornaram-se centrais para as
pesquisas dos docentes préprios e de outras instituicbes. O primeiro passo para
garantir esse perfil de producdo de conhecimento historico foi sistematizar, em bases
modernizadas, a documentacdo dos acervos. Assim, ao longo da década de 1990, um
grande projeto de reorganizacgdo fisica e documental, contando com as possibilidades
de informatizacdo dos dados, foi colocado em andamento. As informacdes de todos os
itens de acervo migraram para uma nova ficha catalogréfica, principalmente, para a
sua versao eletronica em Banco de Dados; alguns instrumentos de trabalho e pesquisa
foram produzidos, a destacar, para o acervo de objetos, o Thesauro do Acervo de
Objetos e o Sistema Descritivo do Mobilidrio; as Reservas Técnicas foram
reorganizadas sob novos critérios mais adequados as tipologias e materiais
constitutivos dos acervos do Museu e foi adquirido novo e mais apropriado mobilidrio
de guarda.

O primeiro resultado foi a organizacdo do arquivo institucional — o Fundo
Museu Paulista e o fundo Museu Republicano Convencao de Itu — abarcando toda a
documentacdo sobre como a instituicdo evolui entre 1894 e 1963, momento de
integragdo a USP. Organizado, esse arquivo alimentou e vem alimentando desde entdo
muitas dissertacdes, teses e pds-doutorados.

Os estudos e projetos em gestdo técnica dos acervos avangaram nessas
atividades de documentacdo e, também, nas atividades de conservacgao fisica, outro
passo indispensavel ao novo perfil de producdo de conhecimento que se estabeleceu.
Os conservadores do museu realizaram pesquisas sobre materiais de guarda,
embalagem e transporte, métodos e praticas de intervenc¢des de conservagao e sobre
monitoramento e controle de ambientes de reservas técnicas e exposicoes, atividade
da qual resultaram projetos de conservacdo especificos da instituicdo e a definicdo de
politicas e protocolos internos de orientacdo dos procedimentos adequados de
conservacao.
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Em outra vertente, o publico visitante passou a ser, ele também, objeto de
investigacdo. Na sua Livre-docéncia, a Profa. Cecilia Helena de Salles Oliveira mobilizou
as entrevistas realizadas no dia sete de setembro ao longo de trés anos, de 1993 a
1995, para entender a recep¢ao, ou, o imagindrio em acao.

Posteriormente, a educadora Denise Peixoto se dedicou a recuperar as praticas
educativas no Museu Paulista desde o inicio do século XX e assim entender a recepcao
de objetos e exposicdes para o publico escolar. Além de receber escolas, o Museu
emprestava seus acervos para aulas nas escolas e promovia exposi¢ées itinerantes de
cunho pedagdgico.

Essas pesquisas, aliadas as experiéncias cotidianas de curadores e dos
educadores nas ultimas duas décadas tém convergido para uma reflexdo mais ampla
por parte das equipes do Museu Paulista no que se refere a quais perspectivas de acdo
adotar na transmissao do conhecimento histérico que vem sendo produzido mais
recentemente.

Atualmente o Museu Paulista é compreendido e organizado como um museu
polinucleado, sendo que a unidade componente da Universidade de Sdao Paulo nao
deve ser confundida com seus edificios monumento/areas expositivas, Museu do
Ipiranga (em Sao Paulo, capital) e Museu Republicano de Itu (em Itu). Assim, o Museu
do Ipiranga e o Museu Republicano de Itu compdem o Museu Paulista da Universidade
de S3o Paulo, mas as atividades deste Ultimo ndo se limitam as suas duas areas de
visitacdo ao publico amplo.
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3 OBIETIVOS

Os objetivos do Museu Paulista da Universidade de Sao Paulo sao:
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Desenvolver pesquisa na drea de histéria e cultura material da
sociedade brasileira;

Desenvolver pesquisas nas dreas de museologia, educagdao museal e nas
areas de conservacdo/restauracio e documentagdo de acervos
histéricos, contribuindo para o desenvolvimento de tecnologias;
Promover a curadoria, isto é, o estudo sistematico das colecbes que
compdem o acervo institucional, contribuindo para a ampliagdo do
conhecimento cientifico sobre a formacdo histérica da sociedade
brasileira e para o enriquecimento da historiografia brasileira;

Garantir o crescimento e a criacdo de colecGes de objetos, imagens e
textos entendidas como matéria-prima para pesquisa e exposicoes;
Conservar, documentar e garantir a salvaguarda de seus acervos,
considerados patrimonio nacional;

Atuar na formagdo académica complementar destinada a alunos de
graduacdo da USP por meio de estagios, orientacdo de iniciagao
cientifica e oferecimento de disciplinas optativas eletivas e livres;
Fomentar o Programa de Pés-Graduacdo Interunidades em Museologia
(PPGMUS) da USP (do qual o Museu Paulista € membro institucional) e
estimular o credenciamento dos docentes em outros programas de pds-
graduacao da USP;

Colaborar com a rede de ensino fundamental e médio por meio de
oficinas, visitas guiadas e outras atividades educativas;

Promover a extensdao do conhecimento cientifico a comunidade por
meio de cursos e ac¢bes de cunho cultural e educativo contemplando
diversos publicos do Museu.
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4 MISSAO, VISAO E VALORES

A missdo, a visdao e os valores do Museu Paulista que constam em seu projeto
académico (2018-2022), sao aqui apresentados.

4.1 MISSAO

Promover a educagdo em todos os niveis e desenvolver atividades de extensao
e cultura tendo como referéncia o patriménio material que coleta e conserva, por
meio da producdo de conhecimento cientifico sobre a formacao histérica da sociedade
brasileira.

4.2 VISAO

Ser um Museu de Histoéria de exceléncia com foco na cultura material, atuando
plenamente na pesquisa, no ensino e na extensao.

Na pesquisa, ser reconhecido pela produgdo de conhecimento na darea de
histéria e cultura material e na area de museologia pelo estabelecimento de sua
politica de aquisicdo, conservacao, documentacao e exposicao.

No ensino, ser reconhecido pela maneira transdisciplinar prépria e especifica
dos museus de formar alunos de todos os niveis académicos e pela exceléncia na
qualificacdo profissional no campo da museologia.

Na extensao, pelo potencial de comunicagdo com a sociedade gracas as sedes
gue ocupa em S3o Paulo e em ltu, que permitem a realizacdo de exposi¢des e eventos
culturais e académicos de carater publico e de grande impacto social e formativo.

4.3 VALORES

Os valores definidos e adotados pelo Museu Paulista sdo os seguintes:

e Carater universitario e publico;

e Exceléncia;

e Inclusdo como ferramenta de desenvolvimento humano;
e Respeito a diversidade;
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e Sustentabilidade financeira, ambiental e social como principio norteador
de suas acoes;

e Valorizacdo, protecdo e apropriacdo do patrimonio cultural;

e Etica;

e Transparéncia.

13
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5 GOVERNANCA E SUSTENTABILIDADE

O Museu Paulista, de modo analogo ao dos outros trés museus estatutdrios da
Universidade de Sdo Paulo — Museu de Arqueologia e Etnologia (MAE), Museu de
Zoologia (MZ) e Museu de Arte Contemporanea (MAC) —, tem a governanca de suas
acdes académicas estabelecida nos mesmos moldes das unidades de Ensino da USP. A
sua governanca é, portanto, disciplinada pela estrutura organizacional da Universidade
e seus foruns comuns executivos e de deliberacdo relacionados as atividades de
graduacdo, pods-graduacdo, pesquisa e extensdo, por meio dos Conselhos Centrais,
Coordenagdo Administrativa e as Superintendéncias de Espaco, de Tecnologia da
Informacgdo e de Comunicagdo Social.

A estruturacdo e funcionamento do Museu seguem, portanto, diretrizes gerais
da Universidade e sdo disciplinados por regimento préprio que incorpora e faz cumprir
o Estatuto e o Regimento Geral da Universidade. A instancia deciséria no Museu é o
Conselho Deliberativo. O Museu conta também com uma Comissao Técnico-
Administrativa e trés comissOes estatutdrias — Graduagdo, Pesquisa, Cultura e
Extensdo. O Museu conta, ainda, com um Conselho Consultivo formado por membros
da sociedade civil, artistas, diretores de museus, empresarios, professores e
representantes de organizacdes do bairro.

A nomeacdo para cargos diretivos e para composicdo de Conselhos Centrais é
prerrogativa da categoria docente e regulada pelo regimento geral da Universidade. As
atividades-meio sao disciplinadas pelas diretrizes administrativas da Universidade.

Sao realizadas reunides plenarias frequentes com os servidores administrativos
e docentes para comunicar decisées, como modo de escuta e articulagdo das varias
frentes e grupos de trabalho que se organizam de acordo com demandas especificas.

A estrutura institucional em Sao Paulo contém o Departamento de Acervo e
Curadoria, que abriga o corpo docente e cinco servicos especializados (Servico de
Documentacdo Histérica e lconografia, Servico de Objetos, Servico de Conservacdo,
Servico de Museografia e Comunicagdo Visual e Servico de Atividades Educativas), a
Divisdo de Apoio a Pesquisa, Ensino, Cultura e Extensdo Universitdria, a Divisdo de
Rela¢des Institucionais, a Divisdo Administrativa e o Servico de Biblioteca e
Documentac¢do. O Museu Republicano esta ligado diretamente a Direcao.

Além de docentes nos trés niveis dessa carreira (doutor, associado e titular), os
museus universitarios da USP contam com equipes de servidores administrativos e
especializados na documentacdo, conservacdo e difusdo dos acervos, matéria prima
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que estrutura e Ihe dd identidade. No que tange ao seu corpo de servidores, o Museu
Paulista da Universidade de S3o Paulo empreende a¢des de qualificagdo dos servidores
dedicados as areas das atividades-meio para capacita-los, para o melhor desempenho
nas areas de financas, manutencdo, recursos humanos e compras, especialmente
licitacbes em consonancia com novas estratégias de captacdo de recursos e
financiamentos externos.

5.1 SUSTENTABILIDADE

O conceito de sustentabilidade, que hoje fundamenta os documentos oficiais
da ONU e de seus organismos especializados, opera com quatro pilares: a) o
ambientalmente correto; b) o economicamente vidvel; c) o socialmente justo e, d) o
culturalmente diverso.

Nas ultimas duas décadas, o campo dos museus tem vivido um cenario de
situacdes paradoxais e profundamente complexas no que toca a percepc¢ao sobre seus
papéis sociais, tamanho e formas institucionais e a sustentabilidade de seus modelos.
O cenario parece configurar-se de modo ineditamente desafiador: em quase todos os
paises o encolhimento do financiamento publico aos museus tem levado a igual
diminuicdo de projetos novos, corte de pessoal, reducdo das gratuidades e suspensdo
de exposicOes mais dispendiosas, entre outras medidas. Os dados coligidos pela
Museums Association no Reino Unido oferecem um quadro desse movimento nas ilhas
britdnicas, mas também perceptivel em outros paises®. Em casos extremos, a
diminuicdo de receitas tem acarretado o encerramento das atividades de alguns
museus ou diminuicdo dos servicos prestados a sociedade: hordrios mais restritos,
menos dias abertos, interrupcdao dos servicos educativos, impossibilidade de
renovacdo de alas, setores ou mesmo da manutencdo adequada dos edificios e
acervos.

Contudo, o cendrio de encolhimento das receitas ndo é exatamente novo e
talvez tenha sido a primeira expressdo de um movimento de crise mais ampla e
duradoura. Seria um tanto mais simples de gerenciar essa situacao se houvesse alguma
percepc¢do de que esses cortes, essa diminuicdo no financiamento publico, fosse algo
associado a crises econdmicas passageiras e de cardter ciclico. Para o enfrentamento
de crises de carater recorrente e com perfis ja conhecidos bastaria o emprego de
solucdes tradicionais. Entretanto, a atual crise parece possuir desenho distinto das
anteriores, quando as ferramentas (como o simples contingenciamento pontual de
despesas, diminuicdo da forca de trabalho, reducdo de novos programas e projetos)

3 Museums Association (2016).
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parecem ser incapazes de surtir efeito. A isso podem se somar outros tantos desafios
do campo dos museus, muitos dos quais ja estavam no horizonte dos profissionais da
area, como as politicas de ampliagdo e conservacdao de acervos, a seguranc¢a dos
mesmos, o relacionamento com as comunidades, o desafio das identidades (cada vez
mais plasticas e fluidas no mundo contempordneo)?, os novos canais de comunicacdo e
tantos outros.

Ha uma percepcao de que, mais do que desafios e problemas isolados, o que se
vé é uma profunda mudanca de mentalidade acompanhada de uma série de crises que
indicam o esgotamento de determinados principios, aceitos tacitamente, como a ideia
da possibilidade de um crescimento inesgotavel (da quantidade e tamanho dos
museus, da quantidade e dimensdo das exposicdes, das estruturas materiais das
instituicoes), bem como a busca por modelos mais eficientes de gestdo (com a
otimizagdo e o compartilhamento de recursos materiais, o emprego de novas
tecnologias, o envolvimento de novos grupos sociais, a adocdo de politicas de
transparéncia e comunicagdo com a sociedade, a interagdo mais intima com outras
areas da administra¢do publica, o envolvimento na discussdo sobre a qualidade de vida
nas cidades, etc.). Acrescenta-se a esse cenario de desafios, a constituicio de um
mundo muito mais integrado pelas novas modalidade e plataformas de comunicagao
(em tempo real, sem uma hierarquia clara e definida, com multiplos polos de criacdo e
difusdo de informacdes, com desafios enormes para a afericdao de veracidade), mas
com antigos principios, ferramentas e procedimentos de controle de pessoas, de
informagdes e de valores. Novas demandas surgiram ndo s6 como efeito desse
processo, mas em grande medida como geradora dele: a exigéncia pela transparéncia
nas relagées dos entes publicos (governos, instituicGes, politicos, partidos) e uma
profunda critica as antigas formas de lideranca e protagonismo social e de seus
representantes.

Os museus ndo apenas sdo parte importante da sociedade, com beneficios e
externalidades positivas que persistem em dar visibilidade e compreensdo ampla, mas
estdo igualmente envolvidos nas transformacdes pelas quais passam, sendo impossivel
gue se mantenham isolados ou distantes das discussdes sobre o futuro de todos e a
manutenc¢do/transformacdo de nossos habitos e modos de vida.

No Museu Paulista da Universidade de S3ao Paulo, o processo de restauracdo e
ampliacdo do edificio-monumento e de modernizacado da instituicdo, cujos primeiros
esbogos comegaram em 2005, ja procurava responder, ao menos em parte, a essas

4 Jean-Pierre Warnier. A mundializacdo da cultura (2003), Manuel Castells. O poder da
identidade (2008).
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gquestdes e agora procuram atender a todas as necessidades que decorrem do seu
proprio desenvolvimento — de elaboragdo de diagndstico, projeto, estratégias de
deslocamento de acervos e atividades — e enfrenta o desafio de entendé-las e
equaciona-las de forma ampla e sistematica.

Assim, nesse contexto dinamico e desafiador, o novo desenho do Museu
Paulista, com suas duas unidades — o Museu do Ipiranga e o Museu Republicano de Itu
— se pauta pela continua investigacdo, construcdo e aplicacdo do conceito e das
praticas de sustentabilidade.

As quatro dimensdes da sustentabilidade — social, cultural, ambiental e
econdmica - compdem o atual desenho do Museu Paulista e a orienta¢do de suas
atividades e programas. Algumas delas, sobretudo no tocante as questdes da
sustentabilidade socioambiental (0o que é ambientalmente correto e o que é
socialmente justo) ja estdo em grande medida contempladas nas politicas da prdpria
Universidade de S3o Paulo e seguem suas orientacoes técnicas especificas.

Entretanto, isso ndo significa que o Museu Paulista ndo possa ampliar suas
acOes ou desdobra-las em novos projetos. Assim, dos principios da sustentabilidade, o
Museu Paulista se identifica em cada uma das quatro dimensGes e, trata,
especialmente, duas delas por meio de Programas especificos.
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6 PROGRAMAS

6.1 PROGRAMA DE SUSTENTABILIDADE ECONOMICA

A sustentabilidade econdémica ndo passa apenas e tdo somente pela ideia de
possuir uma operagao superavitdria na instituicdo. E este superdvit, ou mesmo o
equilibrio entre receita e despesa, ndo pode ser produzido através de praticas que
comprometam as demais dimensdes (social, cultural, ambiental) da sustentabilidade.

7

A diversificacdo de receitas também é uma pratica importante e prevista no
novo desenho do Museu Paulista. Suas atividades especificas e inerentes enquanto
unidade da Universidade de S3ao Paulo continuardao, como o restante da universidade,
a depender dos repasses regulamentares da instituicdio (USP) e segundo as regras
especificas do Governo do Estado de Sdo Paulo que tratam do assunto.

6.1.1 OPERAGAO DO EDIFICIO-MONUMENTO (MUSEU DO IPIRANGA)

A operacdao do edificio-monumento, contudo, terd uma diversificacdo de
receitas que, em um primeiro momento, serd composta basicamente por repasses da
Universidade de S3ao Paulo, receitas préprias (bilheteria, loja, café e demais servicos) e
planos anuais com captacdo de recursos através de leis de incentivo cultural (federal,
estadual e municipal). Em um segundo momento, o Museu Paulista pretende ampliar a
dimensao e a variacdo da captacdo de recursos através da criacdo de projetos diversos
no campo da inovacdo, da criacdo de patentes, licenciamento de produtos e rendas
provenientes de outros servicos (estacionamento, locacao de espacos).

Entretanto, a gestdo de tal estrutura n3ao encontra suficiente respaldo
estrutural nos quadros e desenhos da Universidade de Sao Paulo, por escaparem as
definicbes basais da instituicdo. Para isso, o Museu Paulista aponta para a necessidade
de uma cooperacdo na gestao daquele que é o seu maior equipamento e que recebe
um publico de amplas propor¢des: o Museu do Ipiranga. Essa cooperacdo serd
realizada em parceria com um ente privado — uma fundacdo com fim especifico —
criado para isso.

Define-se, entdo, como modelo juridico, uma Fundacdo de direito privado com
as seguintes atribuicdes:

e Gerenciar as atividades-meio diretamente implicadas na manutencgao do
equipamento Museu do Ipiranga;
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Administrar a receita advinda de ingressos, inscricdes e mensalidades de
cursos, concessoes e locacdo de espacos do Museu do Ipiranga;

Atuar de forma proativa na captagao de recursos para garantir a
realizagdo do programa cultural do Museu do Ipiranga;

Garantir que essas receitas revertam para a melhoria clara e patente das
atividades fins do Museu, com agilidade administrativa e de aporte de
recursos no ritmo que as necessidades exigem.

A Fundagdo deve ter:

Sede propria;

Equipe fixa minima qualificada nas dreas de gestao cultural;

Estatuto que a habilite a firmar parcerias para a gestdo de
equipamentos culturais;

Possibilidade de criacdo de um fundo patrimonial;

Termo de Referéncia/ Plano de Trabalho que oriente sua relagdo com a
Universidade de Sao Paulo no seu planejamento estratégico plurianual.

A entidade atuard de forma complementar a Universidade de S3ao Paulo, que
seguird responsdavel pelos custos com docentes e equipes técnicas, além do custeio
basico. A proposta é de uma Fundacdo de Apoio que se diferenciard das atuais
Fundacdes de Apoio existentes na Universidade especialmente em dois aspectos:

Quanto a formacao de seu conselho curador — que devera ser composto
com uma presencga expressiva de conselheiros oriundos da sociedade
civil, alinhados com a missao, visao e valores do Museu;

Quanto ao escopo de agdes, que devera contemplar, por meio de
convénio/acordo de parceria com a Universidade de S3o Paulo, a gestdo
da receita referida acima.

6.1.2 SUSTENTABILIDADE DAS ACOES CULTURAIS E FORMATIVAS DO MUSEU DO IPIRANGA

Para atender as metas de sustentabilidade, encontra-se em desenvolvimento o
Plano de Negécios do Museu do Ipiranga. Ele é um pré-requisito na medida em que

fornecerd subsidios tais como perfil do publico potencial para as a¢Ges pretendidas,
valores de investimentos e retorno. As metas do Plano de Negdcios a serem
alcancadas sao:

Delinear programas de desenvolvimento de produtos exclusivos com a
marca Museu do Ipiranga, sustentados por uma cadeia produtiva
alinhada com as missGes do programa cultural do Museu;
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e Desenvolver um programa de gerac¢do de renda prépria que reverta em
prol da melhoria das acGes de extensdo cultural a partir das atividades
de cunho formativo e de difusdo que o Museu tradicionalmente
desempenha gracas a exceléncia académica e técnica de suas equipes;

e Desenvolver um programa de prestacao de servigos a diferentes setores
da sociedade por meio da mobilizacdo da nova infraestrutura do Museu
(espacos expositivos com padrdo internacional, espacos para eventos
sociais e auditdrio para atividades culturais), de modo a qualificar o
bairro do Ipiranga como polo de atividades educativas e culturais e
também como centro regional para a realizacdo de convencdes e
workshops das dreas comerciais e industriais da macro regido.

6.1.3 POTENCIAL MAPEADO

Ainda no campo da sustentabilidade econdmica/financeira — mas que também
reverbera nas dimensdes culturais e sociais, bem como na missdo institucional —
identificou-se a dimensdo de nossos publicos imediatos. A Regional Ipiranga é uma das
maiores da cidade de Sdo Paulo em area e com o maior numero de limites, com trés
municipios — Sdo Caetano, Diadema e Santo André - em que predominam as atividades
industriais.

O Ipiranga e seu bairro vizinho, o Sacom3, este Ultimo também parte da zona
sul da cidade de S3o Paulo, tém uma populacdo de aproximadamente 2 milhdes de
habitantes (aproximadamente 20% da populagdo do municipio). Apesar do numero de
moradores, a zona sul da cidade possui um numero bastante inferior de equipamentos
culturais publicos se comparada as zonas central e oeste. Também compdem essa
desigualdade outros dados: a distribuicdo de equipamentos per capita (a zona sul
possui 20% da populacdo, mas possui bem menos que 20% dos equipamentos publicos
de cultura); as caracteristicas socioecon6micas da populacdo (sobretudo a renda per
capita, mais baixa dos que as regidoes central e oeste, novamente); a proximidade de
outras regides carentes (como a comunidade de Helidpolis, e as cidades circunvizinhas
com varios bairros carentes).

Outro dado relevante é que, mesmo entre os equipamentos culturais publicos
localizados nesta regido, a imensa maioria é composta de instituicdes de pequeno
porte com atuacdo limitada, o que ressalta ainda mais a importancia do Museu do
Ipiranga nesta regiao.

Se forem somadas, entdo, as populacdes da Zona Sul de S3o Paulo e da regido
do ABC Paulista (formada por sete municipios) tem-se um universo de mais de 5
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milhGes de habitantes para os quais o Museu do Ipiranga é a principal referéncia de
equipamento cultural publico.

A esse quadro de atuagdo local, soma-se o enorme potencial ja ativado do
Museu do Ipiranga como atragdo turistica nacional e internacional e como atragdo
educativa para escolas das redes publica e particular.

6.1.4 POLITICA DE PRECOS E ISENCOES

Toda agdo da Instituicao implica em mobilizagdao de recursos (tempo, recursos
humanos, espacos, materiais consumiveis, materiais permanentes), portanto todo e
qgualquer Programa ou Projeto implica em investimento.

Diante disso, e em respeito aos principios da sustentabilidade financeira da
instituicdo, optou-se por uma composicdao de a¢des pagas, gratuitas ou subsidiadas,
como definidas as seguir.

Entende-se por pagas, as a¢des (Programas e Projetos) que impliguem em
pagamento direto (pessoas fisicas ou juridicas) pela participagdo em agbes ja
existentes ou criacdes especificas.

Entende-se por gratuitas ou subsidiadas, as acdes (Programas e Projetos) que
ndo impliqguem pagamento direto dos participantes (pessoas fisicas ou juridicas) e que,
por diversos motivos (interesse institucional, realizacdo de sua missao), contam com
subvenc¢des da instituicdo ou de patrocinadores diretos as quais podem chegar a
totalidade de seus custos (100%).

Entende-se que Programas e Projetos educacionais oferecidos pela instituicdo
podem ser oferecidos como contrapartida a investidores e patrocinadores,
configurando, desta maneira, a remuneracdo da instituicdo pela mobilizacdo de seus
recursos (humanos, materiais, marca).

6.2 PROGRAMA DE SUSTENTABILIDADE SOCIAL E CULTURAL

As pesquisas de publico sdao instrumentos fundamentais para a instituicao,
contribuindo significativamente com todas as esferas de atuacdo institucional na
medida em que ndo sO criam canais de escuta junto aos visitantes, mas também
permitem tracar estratégias de atuacdo e ajustes alinhados aos mais diversos
propédsitos do Museu.
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6.2.1 EsTuDOS DE PUBLICO

A constituicdo de um programa especifico para as pesquisas de publico tem
como objetivo garantir sua periodicidade e sistematizagdo continua, ampliando seu
escopo de realizagdo para assegurar a construcdo de séries histdricas de dados de
visitacdo, avaliacdo constante das exposicdes e projetos institucionais e fomentar a
construcdo de estratégias para desenvolvimento de novos publicos. Além disso,
pretende-se oferecer diretrizes para avaliacdo interna das acdes desenvolvidas nos
demais programas de Curadoria Educativa (Estratégias de Mediacdo e Laboratério
Diddtico). Dentre os temas a serem avaliados, pode-se considerar: acessibilidade;
conteldo; design de exposi¢des; servicos; entre outros.

Os instrumentos e as metodologias de avaliagdo deverdo levar em conta nao
somente estratégias consagradas como questionarios e entrevistas, mas também
dispositivos de participacdo do publico, integrados a expografia, salas “teste” de novas
exposicoes, grupos focais, etc. A compreensdo aqui é de que a pesquisa pode ser
considerada uma forma de participacdo do publico na dindamica da instituicdo
museoldgica. Além disso, essas metodologias deverdo estar organizadas em protocolos
de pesquisa que garantam sua aplica¢do, tabulacdo e analise de forma continua.

As metas para os préximos cinco anos para essa frente estdo organizadas em 3
linhas distintas:

e Avaliacdo de exposicGes: compreende pesquisa diagndstica, avaliacdo
de estratégias expositivas, revisdao de textos curatoriais e outras
estratégias de comunicacdo, adequagdes para acessibilidade fisica e de
conteudos, entre outros.

e Estudos de Publicos: elaboracdo de pesquisas sobre perfis de publico da
instituicdo, vinculadas ndo somente as exposicdes, mas também aos
servigos, programacdes culturais e recursos de mediacdo desenvolvidos.

e Consultas publicas e participagdo: prevé a criacdo de estratégias para
envolvimento do publico ndo somente em momentos de escuta, mas
também em processos de mudanca e tomada de decisGes. Esta linha
pretende articular-se junto a Direcdo do Museu para a criacdo de
conselhos consultivos representativos da diversidade social em que estd
inserido.

Como resultado a longo prazo, pretende-se consolidar protocolos de pesquisa e
definir instrumentos de avaliagdo, assim como sua periodicidade.
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6.2.2 ESTRATEGIAS DE MEDIACAO COM O PUBLICO VISITANTE

Apds nove anos de fechamento das exposi¢des do edificio-monumento em Sao
Paulo, a se completarem em 2022, é forgoso reconhecer a grande demanda reprimida
que devera traduzir-se em um expressivo aumento de visitas ao Museu do Ipiranga
apos sua reabertura na data do bicentendrio da Proclamacdo da Independéncia. Desta
maneira, é fundamental estabelecer um fluxo de visitacdo capaz de prever as melhores
estratégias para circulacdo no edificio, assim como percursos de visita pré-definidos
para grupos organizados ou em visitacdo espontanea. Como o Museu Republicano
permaneceu aberto durante esse periodo, varias acdes ja estdo colocadas em pratica
cotidianamente, mas partilha das mesmas metas e estratégias a seguir elencadas:

Construgao de instrumento de agendamento on-line;

Elaboracdo de projeto para fornecimento de 6nibus e lanche ofertados
pelo Museu para escolas publicas, instituicdes ndo-governamentais e
grupos de pessoas com deficiéncia;

Elaboragdao de material informativo sobre os conteudos relacionados ao
Museu em formato digital e para agendamento de visitas;

Criacdo de percursos de visita transversais e das préprias exposicoes,
buscando, quando possivel, atuar em uma perspectiva de inclusdo
sociocultural e diversidade considerando recortes vinculados a
temdticas de minorias como populacdo negra, LGBT, indigenas,
mulheres, etc.,, com aprofundamento na bibliografia referencial;
formacao de educadores; criagcdo de instrumentos de avaliagdo para os
educadores para responsaveis pelos grupos e para participantes;
Criacdo de estratégias especificas para o publico escolar, contemplando
professores e alunos de diversas faixas etdrias e niveis de escolarizacdo
(Educacgdo Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio, Educacdo de
Jovens e Adultos, Ensino Superior). Além disso, pretende-se aproximar e
sensibilizar profissionais da educacdao formal sobre os potenciais
educativos do trabalho junto a museus;

Criacdo de estratégias especificas para inclusdo social, contemplando
pessoas com deficiéncia, pessoas em situacdo de vulnerabilidade social,
pessoas idosas, imigrantes, refugiados, pessoas com demeéncias, entre
outros;

Criacdo de estratégias para ac¢des educativas e culturais em itinerancia,
realizando visitas a instituicbes parceiras e/ou espacos de grande
circulacdo e acdes de aproximacgdo com publicos da regido do Ipiranga e
bairros adjacentes, buscando criar canais de interlocu¢do com o entorno
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do Museu a fim de estabelecer didlogos sobre a valorizagdo dos
patrimonios culturais do territério em que estd inserido.

6.3 PROGRAMA ACADEMICO

6.3.1 CURADORIA — LINHAS DE PESQUISA E EIXOS TEMATICOS

Os museus universitarios sdo espacos altamente especializados na producdo e
difusdo de conhecimento de forma transdisciplinar. Sao eles os museus que mais
investem no pais em pesquisa continuada de seus acervos, bem como na indispensavel
ampliacdo dos mesmos de modo a fomentar a expansdo da producdo cientifica. A
docéncia desempenha um papel fundamental na realizacdo das atividades-fim do
Museu — expressas na articulacdo entre pesquisa, ensino e extensdo a sociedade.

Assim, no Museu Paulista, o corpo docente realiza a pesquisa para a produgao
de conhecimento cientifico por meio da curadoria de seus acervos museolégico,
bibliogréfico e arquivistico. A curadoria expressa-se como atividade de pesquisa
cientifica voltada a formacdo e estudo de cole¢bes; ao estabelecimento de critérios e
técnicas de conservacdo e restauracao e critérios e técnicas de documentac¢do; ao
desenvolvimento de metodologias de a¢des educativas e — sua face mais visivel para a
sociedade — a difusdo do conhecimento cientifico por meio de exposi¢cdes abertas ao
publico. A acdo curatorial cientifica é a garantia de que as exposi¢cdes sejam nao
somente belas, mas educativas, construindo um sentido e provocando a reflexdo. O
acervo é a matéria-prima que alimenta os projetos de pesquisa curatorial. As trés
linhas de pesquisa do Museu foram estabelecidas a partir das tipologias de suas
colecbes e estdo afinadas com as discussOes tedrico-metodoldgicas e curatoriais no
campo da Histéria Social, Histéria da Cultura, dos estudos de Cultura Material (nas
areas de Sociologia, Antropologia e Arqueologia) e Museologia.

O docente — que é o lider do processo curatorial em museus universitarios, —
articula essas atividades, desdobrando-se tanto na coordenacdo das atividades
especificas de responsabilidade dos técnicos especializados, quanto na execucdo de
suas proprias responsabilidades cientificas: estabelecimento de critérios de amplia¢do
de acervo; elaboracdo de laudos de autenticidade e avaliacdo; lideranca de processos
de pesquisa, curadoria de exposicoes e demais produtos de difusdo a ela associados.
Além das acbes de curadoria voltadas ao acervo e as cole¢des, os docentes lideram
pesquisas concernentes a politica cultural museoldgica e patrimonial, reflexdao sobre o
papel da cultura material nas sociedades em perspectiva histdrica (englobando
metodologias e teorias a ela concernentes), segundo as trés linhas de pesquisa
institucionais apresentadas:

24
Sede Administrativa: Rua Brigadeiro Jordao, 149 Museu (em obras):
Ipiranga - Sao Paulo/SP - CEP 04210-000 Rua dos Patriotas, 100 mp@usp.br
Tel.: (11) 2065-8001 Ipiranga - Sdo Paulo/SP http://www.mp.usp.br



;.f,.WF HHIFL

Iu( 00 G LR

i i | Q N
AnaagTal

MUSEU PAULISTA

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Cotidiano e Sociedade
Universo do Trabalho
Histdéria do Imaginario

As linhas de pesquisa Cotidiano e Sociedade e Universo do Trabalho orientam o
tratamento dos acervos segundo o tema da cidade nos seguintes eixos:

Eixo 1: Espago Publico

Trata da cultura material que viabiliza, orienta, media e modela praticas e
comportamentos. As tipologias de acervo sao mobilizadas a partir de subtemas:

Oficios urbanos: espagos, mobiliario, ferramentas, equipamentos
mobilizados na circulacdo, uso, consumo e descarte;

Praticas comerciais: espacos, dispositivos de mediacdo das praticas de
compra e venda (catdlogos, publicidade, notas fiscais, maquinas
registradoras etc.);

Representacdes da cidade: suportes variados como pinturas, fotografias,
postais, mapas e plantas;

Representacdes de sujeitos na cidade: retratistica em pinturas, gravuras,
fotografias e impressos em geral;

Arquitetura e ornamentacdo: modelos e repertérios, desenhos e plantas
arquitetoénicos, materiais construtivos;

Urbanismo: plantas e mapas, guias;

Praticas religiosas catodlicas e afrodescendentes: objetos de culto;
Praticas de ensino: materiais didaticos e paradidaticos, uniformes,
objetos pedagdgicos.

Eixo 2: Espago Privado

Trata do ambiente doméstico e seus marcadores etdrios, de género, raciais,
culturais e sociais:

Trabalho doméstico, técnicas e tecnologias de processamento /
transformacdo de alimentos e tecidos;

Espacos de memdria familiar: albuns, reliquias, objetos afetivos;

Espacos de ostentacdo, objetos de decoragdo, manuais de etiqueta e
decoracao;

Espacos de lazer: brinquedos, jogos, praticas amadoras.

A linha Histéria do Imaginario trata da problematizacdo de representacdes
identitarias e da formacdo da sociedade, por meio da articulacdo dos seguintes temas
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e acervos institucionais tridimensionais e bidimensionais de carater memorial,
celebrativo, evocativo e didatico:

e Construgdo territorial e expansao sertanista: marcos de posse, padrdes,
pelourinhos, mapas, cartas, documentos de posse, méveis de aparato,
representagdes iconograficas, pintura de  histdria, escultura
monumental, livros didaticos.

e Processo de Independéncia, suas dimensGes memoriais seus usos
ideoldgicos em movimentos politicos e sociais: o edificio e sitio histdrico
do Ipiranga, documentos textuais, numismatica, filatelia, impressos,
pintura de histdria, escultura monumental, suvenires, material didatico.

e Movimento republicano e Proclamagdo da Republica: o edificio histérico
da sede de Itu, seu mobilidrio e ornamentacdo, pintura de histéria,
impressos, acervos presidenciais.

Essas linhas de pesquisa orientam a curadoria dos acervos, tanto no Museu do
Ipiranga em S3ao Paulo quanto no Museu Republicano de Itu, que abrange projetos de
pesquisa e formacao, a politica de aquisi¢ao de acervos — considerando sistematicas de
coleta e os recortes cronoldgicos pertinentes —, as politicas de conservagao e
documentacdo, as exposicdes publicas e as agbes educativas e culturais nos
respectivos edificios.

6.3.2 CARREIRA DOCENTE E O FUTURO DA INSTITUICAO

A carreira docente nos Museus foi criada em 1997. A época, o Museu Paulista
contava com 1 docente e 7 pesquisadores em RDIDP (equiparados a docentes). Esse
guadro diminuto era o resultado inicial de uma reestruturacdo implantada em 1989,
que fizera o Museu Paulista perder 6 docentes, transferidos para o Museu de
Arqueologia e Etnologia (MAE).

Entre 1989 e 2018, o Museu teve 1 pedido de demissdao de pesquisador em
RDIDP e 9 aposentadorias de pesquisadores em RDIDP e docentes. Dessas perdas, 3
ocorreram entre 2013 e 2016. O Museu perdeu, portanto, 10 cargos nesse periodo.
Frente a esse quadro ja calamitoso, desde a criagdao da carreira docente em 1997,
houve o ingresso de somente 2 novos docentes (em 2004 e 2013, com um espaco de
quase dez anos) e uma transferéncia de docente titular vindo da EP/USP.

Assim, atualmente, o Museu possui, em seu quadro, cinco docentes, a saber:
um professor titular, um professor associado e trés professores doutores, sendo que
desse total apenas dois ndo tém tempo para aposentadoria. Em junho de 2018, o
Museu fez uma solicitacdo formal a Reitoria para a outorga de novos cargos docentes
para a recomposicao do quadro. Em setembro de 2019, foram concedidos dois cargos
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docentes para cada um dos Museus estatutdrios da Universidade. Em func¢do das
restricdes legais de contratagdo, a previsao de integragdo dos dois novos docentes se
dard no primeiro semestre de 2022, esperando-se para os dois anos seguintes a
ampliagao continuada.

Hoje, as frentes de ensino e de extensdo do museu dependem do investimento
na curadoria de centenas de cole¢cdes de valor inestimavel que se encontram sem
estudo algum. A curadoria é aqui entendida como atividade de pesquisa que qualifica
as colegdes, reunindo e explorando informagdes extraidas da materialidade dos
objetos, e de suas trajetdrias como suporte de a¢des na sociedade. A cadeia de
atividades que envolve a curadoria, a cargo de um docente, tem inicio na politica de
aquisicao de acervo, ditada pelas linhas e projetos de pesquisa e culmina com a sua
extroversdao, por meio de exposicGes e catalogos, passando pela coordenacdo ou
viabilizacdo de atividades de catalogacdo, restauracdo e conservacdo, para as quais a
pesquisa de proveniéncia e de materiais é fundamental.

Nesse processo, estdo engajados alunos de graduacdo, pds-graduacgdo e
pesquisadores em pds-doutorado, além dos especialistas técnicos. O elo e
direcionamento de todas essas atividades é o docente, proponente de projetos para
agéncias de pesquisa, de convénios internacionais, de eventos cientificos e da
producdo académica resultante.

6.3.3 PESQUISA E QUALIFICAGAO DOS ACERVOS DO MUSEU PAULISTA

Os projetos de curadoria de exposicdes tém duracao de cinco anos e devem
envolver, em média, um docente responsavel (RDIDP, associado 1 a 3), podendo ou
ndo envolver um docente assistente (RDIDP, doutor 1 e 2 ou pesquisador em pés-
doutorado), um pesquisador em pds-doutorado e trés graduandos (bolsas em nivel de
iniciagdo cientifica).

Todos os projetos envolvem, necessariamente, os técnicos e especialistas em
documentacgdo e conservagao, e promovem a produgdo de conhecimento a partir de
quatro frentes de investigacao, a saber:

a) Investigacdo histdrica e historiografica, cujo objetivo final é contribuir
para a reflexdo acerca da formacdo da sociedade do ponto de vista de
sua cultura material;

b) Investigacdo de cunho museolégico e documental, cujo objetivo é
promover as formas de classificacdo dos acervos em estudo, seu acesso
e identificacao;
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c) Investigacdo no campo da conservacdo de materiais, cujo objetivo é
analisar os materiais, classifica-los e entender seu comportamento para
o estabelecimento das melhores maneiras de conserva-los;

d) Investigacdo no campo da mediacdo e educacdo patrimonial, com a
formulacdo de estratégias e produtos para a producdo de expografia e
de metodologias de difusdo junto ao publico espontaneo e escolar
visitante do Museu Paulista.

6.4 PROGRAMA DE GESTAO DE PESSOAS

A Universidade de S3ao Paulo de S3o Paulo contempla, em seus recursos
humanos, servidores publicos de carreira docente e de carreira técnico-administrativa.

A politica de gestdo da carreira docente é estabelecida pela Universidade de
Sdo Paulo em seu Estatuto (Resolug¢do No 3461/ 1988) e Regimento Interno (Resolucdo
3745/ 1990), além das diretrizes do Projeto Académico institucional e do Projeto
Académico de cada docente, revisado a cada 5 anos.

O plano de carreira de servidores técnicos e administrativos é estabelecido, de
forma geral, pela Universidade de Sdo Paulo (Resolucdo USP-5.912, de 11.05.2011). No
gue tange ao seu corpo de servidores, o Museu Paulista da Universidade de S3o Paulo
empreende acdes de qualificacdo dos servidores dedicados as areas das atividades-
meio para capacitd-los, para o melhor desempenho nas dreas de financas,
manutencdo, recursos humanos e compras, especialmente licitagbes em consonancia
com novas estratégias de captacdo de recursos e financiamentos externos.

A politica institucional de qualificagdo dos servidores técnico-administrativos no
Museu Paulista privilegia cursos, estdgios e participacdo em congressos com
apresentacdo de trabalhos ou aqueles que promovem formacdo de interesse
institucional, e busca mais concretamente:

e Incentivar, por meio de financiamento, a participacdo dos especialistas
responsaveis pela dimensdao técnica das atividades-fim do Museu em
congressos, semindrios e afins, com apresentacdo de trabalhos resultantes
das pesquisas com os acervos. As iniciativas sdo, via de regra,
compartilhadas com docentes da instituicdo e de outros departamentos e
institutos da Universidade de Sdo Paulo;

e Incentivar a formacdo académica (pds-graduacdo stricto sensu e
especializacdo) das equipes responsaveis pelas dimensdes técnicas das
atividades-fim do Museu, para concretizar a visdo do Museu Paulista, de ser
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reconhecido como centro de referéncia nas areas das especialidades
museoldgicas — documentagdo, conservagao, comunica¢ao visual e
educagdo museal. O quadro de especialistas em documentagao,
conservacdo e educacdao do Museu Paulista conta com quatro doutores,
sete mestres, sendo que outros cinco estdo cursando pds-graduacdao nos
niveis de mestrado e doutorado atualmente (setembro/2020);

e Criar as condi¢cdes no Museu Paulista para a difusdo do conhecimento
técnico produzido pelos especialistas, na forma de cursos, oficinas e
seminarios. Para a sua plena efetivacdo, essa acdao depende de mudancas
no perfil dos servidores técnicos de nivel superior dedicados as atividades-
fim da instituicdo, de modo a permitir acdes de carater didatico e de difusdo
sem depender da tutela docente.

6.4.1.1 PROGRAMA DE AMPLIACAO DO QUADRO DE PESSOAL

A elaboragao e concepgao de um Programa de Ampliagao do Quadro de Pessoal
sdo necessarias, primeiramente, para atender ao desejado aumento de demanda de
servicos do museu pelo publico em geral e por especialistas. Mas hd, também,
necessidade de manter a eficiéncia na gestdo técnica de acervos, antes de tudo,
considerando o crescimento de sua quantidade e a diversificacdo de sua composicdo
esperados no perfil desenhado para o Museu Paulista para o préximo periodo. E, por
fim, o pessoal contratado devera atender as exigéncias do programa quanto ao
desenvolvimento do sistema documental, a realizacdo de catalogacao avancada, de
pesquisas técnicas e a politica de conservacao.

Considerando-se, entdo, essas necessidades e exigéncias, o quadro de pessoal
para o acervo de objetos requer a contratacdo de 5 especialistas (4 em S3o Paulo e um
em ltu), nas seguintes areas dos acervos de objetos;

e Numismatica, Medalhistica e Filatelia: o acervo do Museu Paulista é um dos
mais expressivos no pais, possui aproximadamente 30 mil itens e cobre com
muita ? regularidade séries tipoldgicas, cronoldgicas, tematicas. E necessario,
para continuidade da gestdo, a contratacdo de especialista que terd a
oportunidade de ser treinado pela atual responsavel pelo Setor de
Numismatica, com mais de 30 anos de carreira.

e Objetos para Processamento de Alimentacdo: o Museu ja possui conjuntos de
porcelanas brasonadas de titulares do Império brasileiro, mas acervos nesse
material tém crescido e abarcam hoje porcelanas da primeira metade do século
XX de fabricantes paulistas, de mais larga difusdo social, constituindo um
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nucleo expressivo da fabricagao industrial em cidades da regido metropolitana
de Sao Paulo.

e Brinquedos: esta é outra tipologia de acervos cuja formacdo tem recebido
bastante investimento da instituicdo. A concep¢dao dos brinquedos como
recurso para constru¢ao social de género e como produto vinculado a
passagem de trabalho artesanal e consumo local para trabalho industrial e
consumo de massa, explicam sua importancia para a pesquisa em um museu
historico e o interesse que had em contratar especialista em seu estudo
documental.

e Instrumentos de Trabalho: ferramentas e outros instrumentos e equipamentos
sdo fundamentais para formacdo de acervos que embasem os estudos
referentes ao Universo do Trabalho. Neste caso, a contratacdo de um
especialista é estratégica para explorar o potencial desses acervos num museu
historico.

No caso do acervo de documentacdo e iconografia, atualmente ha apenas dois
especialistas na drea de documentos textuais e arquivologia (um em S3o Paulo e um
em ltu), sendo importante considerar a contratacdo de ao menos mais dois
especialistas:

e Iconografia: tendo em vista a expressiva quantidade de cole¢Ges iconograficas,
a presenca de um especialista qualificado é fundamental para o
desenvolvimento de rotinas e projetos voltados ao processamento técnico
destes conjuntos.

e Gestdo da Informacdo: na medida em que se pretende aprimorar o sistema
documental, espera-se que a equipe possa ser ampliada com um profissional
da drea de Ciéncias da Informacdao que atue diretamente na elaboragdo dos
instrumentos e ferramentas de gestao da informacdo, tais como ontologias e
tesauros, mas sobretudo, que permita ao Museu inserir-se no contexto da web
semantica e das novas tecnologias informacionais.

As atividades no ambito da conservacdao e restauro exigem especialidades
diversas além de um trabalho multidisciplinar. As novas areas de guarda e a amplia¢ao
das areas expositivas exposi¢cao impuseram novas formas de trabalho e novos olhares
sobre as atividades desenvolvidas. Dada essa nova configuracao e materialidades que
exigem cuidados especificos, é necessario ampliar a equipe com a inclusdao de, ao
menos, cinco profissionais, sendo quatro para S3o Paulo e um para ltu, nos seguintes
perfis:

e Arquiteto ou profissional com perfil voltado a conservacao preventiva e gestao
de risco nos ambientes de guarda e exposicdo. Este profissional atuard nos
locais com acervo de forma integrada, observando e monitorando
adequadamente as condi¢cdes ambientais e necessidades de adaptacgdes e
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mudangas para acompanhar as atividades com acervo nos ambientes
expositivos e de guarda e propor diretrizes e projetos;

e Conservador de fotografias: dada a variedade de técnicas fotograficas e sua
especificidade de conservagao, é necessario a contratacao de profissional com
formacao e experiéncia para a realizagdo de tratamento e acompanhamento
deste acervo;

e Conservador de metais: o0 museu possui uma grande quantidade de acervo em
metal e sua conservacao exige conhecimentos especificos e tratamentos
adequados;

e Conservador de plasticos: novas aquisi¢cdes incluiram essa materialidade dentro
dos acervos e por se tratar de um material bastante sensivel para sua
conservacao, é necessario contar com profissional com formacao nesta area.

6.5 PROGRAMA EDITORIAL

O programa editorial do Museu Paulista estrutura-se segundo as seguintes
tipologias editorais, cujas publicacdes contemplam:

- Uma revista académica, os Anais do Museu Paulista, a segunda mais antiga revista
académica de S3o Paulo, hoje em versdo eletronica e com periodicidade anual,
classificada como Qualis CAPES A2 e indexada no Scielo e nas bases internacionais
DOAJ, Redalyc, Latindex e Clase;

- Catdlogos tipoldgicos das cole¢des do Museu Paulista;
- Sistemas descritivos de acervos, instrumentos de pesquisa e manuais;

- Materiais (folhetos, fichas tematicas, jogos etc.) vinculados as atividades do Servico
Educativo;

- Guias de exposicoes;
- Guia geral dos acervos do Museu Paulista da USP.

Sdo elencadas, a seguir, as propostas editoriais vinculadas especificamente a abertura
do Museu do Ipiranga, em funcdo das comemora¢des do Bicentenario da
Independéncia, e as outras, de carater mais permanente.

6.5.1 REABERTURA DO MUSEU DO IPIRANGA / BICENTENARIO DA INDEPENDENCIA E CENTENARIO DO
MUSEU REPUBLICANO

A programacdo editorial associada as comemoracbes do Bicentendrio da
Independéncia e do Centenario do Museu Republicano visa a difusdo de estudos
académicos e publicacdes paradidaticas relativas a temas relacionados as linhas de
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pesquisa institucional e a seus acervos. Desdobra-se em duas frentes, vinculados a
parcerias e tematicas distintas, a saber:

6.5.1.1 Catalogos das exposicOes de longa-duragdo e de curta-duragdo

Edigdes relativas a reabertura do Museu do Ipiranga em 2022 e do Centendrio
do Museu Republicano em 2023.

6.5.1.2 A Independéncia: tempos, agentes, processos

Estruturada a partir de uma parceria a ser formalizada com a Imprensa Oficial e
Instituto Hercule Florence. A proposta integra uma série de agdes e produtos segundo
dois eixos de abordagem:

e A dimensdo politica da Proclamacdo da Independéncia.

e A dimensdo cotidiana de Sdo Paulo na primeira metade do século 19,
considerando a producdo artistica e cientifica, a cultura alimentar, as
praticas religiosas, comerciais e as formas urbanas da Sdo Paulo
oitocentista.

6.5.1.3 A Republica: tempos, agentes, processos
e Adimensdo politica da Proclamacdo da Republica

e A dimensdo cotidiana de Itu e do estado de Sdo Paulo em fins do século
19 e primeiras décadas do século XX considerando a producdo artistica e
cientifica, a cultura alimentar, as praticas religiosas, comerciais e as
formas urbanas da cidade ituana.

6.5.1.4 Colegdo Acervos do Museu Paulista

Estruturada a partir de parcerias com patrocinadores e editoras prevé-se a
publicacdo de obras monograficas e catdlogos temadticos relativos ao acervo
institucional e a mostras e exposicdes temporarias. Trata-se de um importante veiculo
para difusdo e valorizacdo de pesquisas realizadas por servidores da instituicdo ou por
pesquisadores (docentes, pds-graduandos, graduandos) que estudam seus acervos.

6.5.2 WIKIPEDIA, WIKIGLAM — ACERVOS DOCUMENTADOS E DISSEMINADOS

Entre 2017 e 2018, o Museu Paulista manteve uma parceria inicial com
professores da Fundacdo Casper Libero, wikipedistas, e equipe do NeuroMat (apoio
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FAPESP) que alimentou o GLAM, vinculado ao Wikicommons, um repositério de
imagens em dominio publico, com pinturas e fotografias dos acervos. As pinturas e
fotografias receberam verbetes desenvolvidos por alunos de jornalismo sob orientagdo
de professores, no ambito de programas anuais de ensino de graduacdo. Os verbetes
ganharam audiodescricdo, também resultado de trabalho colaborativo entre alunos,
professores e os educadores do Museu Paulista. Para maiores detalhes sobre o projeto
ver: https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipédia:GLAM/Museu_Paulista

Em 2020, estabeleceu-se a continuidade dessas atividades no ambito das
pesquisas no campo das Humanidades Digitais: “Como compartilhar conhecimento
produzido na academia em plataformas virtuais?” A iniciativa pioneira do Museu
Paulista trouxe experiéncia para acdes que envolvam graduandos das dareas de
Jornalismo e Ciéncias Humanas, seja alimentando novas plataformas, seja por meio da
criacdo de um observatdrio que permita avaliar o alcance e os caminhos do
conhecimento disseminado por meios virtuais.

6.6 PROGRAMA EXPOSITIVO

Os edificios que pertencem ao Museu Paulista da Universidade de S3o Paulo
(na cidade de S3ao Paulo e na cidade de Itu) possuem diversas salas expositivas com
propostas com diferentes duragdes, perfil dos acervos e curadorias. Visando a maior
eficiéncia e a solidez de seu programa de exposi¢des, o programa museoldgico prevé
uma ocupacdo de tais espagos segundo uma légica que busca integrar pesquisas
internas e externas, atividades tipicas da instituicdo e seus desdobramentos com
colaboragdes, cooperagdes, intercambios de pesquisadores, curadores e acervos.

Também se procura aqui instaurar um ritmo de renovacdo dessas exposicoes
dentro das unidades que compdem o Museu Paulista (o Museu do Ipiranga e o Museu
Republicano de Itu). Tal ritmo (que envolve exposicdes de longa, média e curta
duracbes) é necessario ndo apenas para garantir o desenvolvimento de novas
pesquisas e suas respectivas comunicagdes através de exposi¢cdes, mas, também, para
garantir o renovado interesse dos publicos nas unidades e programas de circulacdo de
acervos entre institui¢cdes diversas no Brasil e no exterior.

O programa expositivo decorre da producdo de conhecimento histdrico
segundo as trés linhas de pesquisa que estruturam o Programa Académico — Cotidiano
e Sociedade, Universo do Trabalho e Histéria do Imagindrio que estdo presentes tanto
no Museu do Ipiranga quanto no Museu Republicano de ltu.
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O programa previsto para a inauguragao e reabertura do Museu do Ipiranga em
2022, em 48 espagos expositivos, estrutura-se em dois eixos:

e Para entender a sociedade: com seis exposi¢des de longa-duragao
vinculadas a temas relacionados as trés linhas de pesquisa, em que
praticas, representagdes e identidades na sociedade brasileira e paulista
sdo o foco;

e Para entender o Museu: com exposi¢coes de longa e de média duragao
voltadas a compreensdo da histdria institucional, as praticas e conceitos
de curadoria em sua especialidade (um museu de histéria voltado ao
estudo da cultura material) e a articulacdo de seu acervo com as
diferentes dimensdes do ciclo curatorial.

Para a nova drea de exposicdes de curta-duracdo, estdo previstas trés
exposicdes ao ano, organizadas segundo programas com editais de sele¢do que
buscardo dar espaco para curadorias decorrentes de pesquisas em curso com o0s
acervos do Museu Paulista, para exposicoes fruto de convénios com museus do Brasil e
do exterior, e propostas de curadoria externa.

As exposicdes de longa e média duragdes contam com espacos para curadorias
compartilhadas ou a¢bes de contraponto. A proposta busca manter o permanente
didlogo com segmentos da sociedade e ampliar a representatividade no Museu de
Histéria. Tais espagos podem ser materializados na forma de exposi¢cdes, acdes
dramaturgicas, intervencdes midiaticas. As exposicdes deverdao funcionar, também,
para estimular a formacdo de cole¢des derivadas dos temas tratados.

Por serem desdobramentos das linhas de pesquisa da unidade (MP/USP) e por
pressuporem longos e continuados processos de pesquisa, as exposi¢des sao de
responsabilidade dos docentes da instituicdo, que tém como missdo atender as linhas
de pesquisa institucionais bem como seus acervos. Por isso mesmo, elas ndo podem
ser assumidas isoladamente por curadores externos ou convidados. Funciona aqui a
mesma ldgica aplicada as fun¢des didaticas dos docentes em salas de aula — nunca um
professor externo ou servidor técnico-administrativo pode se responsabilizar sozinho
por uma disciplina ou curso nas unidades de ensino da USP. Tal condi¢cdo explica-se
pelo fato de que a exposicdo, assim como a sala de aula, é o desdobramento final de
um longo processo da pratica docente. O docente em sala de aula deve comunicar aos
alunos o conhecimento que produz em suas pesquisas, contextualizando-as em um
guadro geral do campo em que atua. No caso do docente-curador, a exposicao é uma
narrativa feita com objetos, imagens e textos breves, resultado de um processo de
pesquisa que define desde as coletas de campo, as formas de estudo das colec¢des
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(catalogacbes, desenvolvimento de tesauros, protocolos de reprodugdo), seu
acondicionamento e conservagdo, sua comunica¢cdo em salas de aula e formacdo de
futuros profissionais no nivel da pds-graduacao, até a sua extroversdao como exposi¢ao
e demais produtos didaticos.

6.6.1 EXPOSICOES DE LONGA E MEDIA DURAGCAO

As exposi¢des de longa-duragdao devem ocupar espagos nos quatro pavimentos
do Edificio-Monumento do Museu, incluindo-se nesse ambito o peristilo, escadaria e
Saldo Nobre, as quatro alas e a torre central. E previsto que as exposi¢des de longa
duracdo passem por avaliacdo a cada periodo de cinco anos, havendo, na ocasido, a
consideracdo a respeito da necessidade de transformacao, incremento, modificacdes
de rumo ou de substituigao.

O segundo conjunto de espacos expositivos (que no Museu do Ipiranga é
composto por suas torres laterais), mais flexivel, é dedicado a exposicées de média-
duragcdo, as quais, diferentemente das exposicdes de longa duracdo, podem se
organizar a partir de tipologias de objetos semelhantes em galerias de estudo (p.ex.
brinquedos, numismatica, etc.). Cada uma das mostras, seja na Torre Leste seja na
Torre Oeste, articulam-se a etapas do ciclo curatorial (coleta, conservacao,
catalogagao, comunicagao).

Nestas areas, a curadoria pode ser realizada por docentes da instituicdo ou por
seus especialistas vinculados as etapas do ciclo curatorial. Este tipo de exposi¢ao
possui a duracdo de até dois anos, podendo ser renovado segundo decisdo da
instituicao.

Nos dois conjuntos de alas expositivas do Museu do Ipiranga (as de Longa Duracao e as
mostras localizadas nas Torres Oeste e Leste, de Média Duracdo) privilegiam-se os
acervos da propria instituicdo.

O temario para as exposi¢des de reinauguracao do Museu do Ipiranga em 2022 esta
assim definido:

Para entender a sociedade

Uma histéria do Brasil;
Passados imaginados
Mundos do trabalho;
Casas e coisas;
Territdrios em disputa;
A Cidade que se vé.

oA wWN R

Para entender o Museu
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7. Objetos do cotidiano
Moedas e medalhas
9. Brinquedos

10. Lougas

oo

6.6.2 EXPOSICOES DE CURTA-DURACAO

Em ambas as unidades (Museu do lIpiranga e Museu Republicano de Itu),
existem salas dedicadas a exposi¢Ges de curta duragdo. No Museu do Ipiranga, hd uma
sala de exposicdo temporaria, localizada no piso Jardim, situado em subsolo; no Museu
Republicano de Itu, a sala de exposicdes temporarias esta localizada na parte posterior
do pavimento térreo do edificio. Tais exposicdes possuem duracdo estimada minima
de guatro meses. Para a curadoria de tais exposi¢des, podem atuar curadores externos
com comprovada expertise no tema abordado, para realizarem a curadoria
isoladamente ou em conjunto com docentes do Museu. Também se reservam estes
espacos a intercambios e cooperagdes, tanto com instituices do Brasil quanto do
exterior.

A programacdo das exposicOes tempordrias sera planejada a cada trés anos,
através de edital publico, que serd definido em instrumento especifico elaborado pela
instituicdo. Reserva-se a Instituicdo o direito de convidar curadores para exposi¢oes
temporarias ou receber projetos de seu interesse para compor sua programagao.

6.6.3 REVISOES E ATRIBUICOES DAS EXPOSICOES

Assim, o Museu Paulista, em suas duas unidades (Museu do Ipiranga e Museu
Republicano Convencdo de ltu), opera com trés escalas de tempo distintas e com
diferentes responsabilidades e atribuicdes, tanto para os curadores internos quanto
para os externos, conforme apresentado no Quadro 1.

Quadro 1. Escalas de tempo e atribuicdes das exposicoes.

Periodo Atribuicao Areas Tipologia do acervo
Longa Duragdo: Docentes do Museu Alas de longa duragdo das Acervos préprios
5 anos (revisdo) Paulista e curadores unidades: Museu do
adjuntos Ipiranga e Museu

Republicano Convengao de

Itu
Média duracdo: Docentes do Museu Mostras nas Torres laterais Acervos préprios
2 anos (periodo Paulista e curadores do Museu do Ipiranga
maximo) adjuntos
Temporaria: Curadores com Salas de exposicoes Acervos externos
4 meses expertise comprovada | temporarias e espagos diversos

anexos
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Os equipamentos e recursos tecnoldgicos presentes nas exposigdes de longa
serdo avaliados a cada trés anos, com o objetivo de modernizagdo material e de
linguagens.

6.6.4 INOVACAO

Em todas as etapas do ciclo curatorial, o museu procura fomentar a inovagao
por meio de:

a) Novas tecnologias aplicadas ao universo dos museus;

b) Novas tecnologias aplicadas ao universo do patrimoénio;

¢) Novas metodologias aplicadas ao universo dos museus e do patrimoénio;

d) Novas tecnologias aplicadas a experiéncia dos publicos (museu virtual, VR,
realidade aumentada etc.);

e) Novas tecnologias aplicadas ao universo da conservagao e restauro;

f) Novas tecnologias aplicadas ao universo da seguranga em museus;

g) Novos materiais;

h) Design de produtos (interacdo com Comunicac¢ao e Financas).

6.6.5 CONSERVAGCAO DE ACERVO E MANUTENCAO DE ESPACOS EXPOSITIVOS

O Programa Expositivo serd acompanhado pelo Programa de Gestdo de Areas
Expositivas, que devera prever monitoramento, higienizacdo e manutencdo do
ambiente e dos acervos, garantindo os parametros necessarios para salvaguarda
destes. O programa deve prever a rotatividade e substituicdo de acervo conforme a
necessidade, determinada pelos especialistas em conservacdo em conjunto com os
curadores.

6.7 PROGRAMA EDUCATIVO E DE EXTENSAO UNIVERSITARIA

O Museu do Ipiranga, desde sua criacdo, tornou-se um espaco de referéncia
para muitas pessoas no que se refere a experiéncia com instituicdes museoldgicas.
Desde sua formacdo embrionaria (por meio da aquisicdo da Colecdo Sertério, na
década de 1880), o Museu construiu um forte vinculo ndo sé com a populacdo da
cidade de S3o Paulo, mas com uma grande diversidade de visitantes, de perfis e
interesses variados. Embora ao longo de décadas, diferentes profissionais tenham
desenvolvido agdes pontuais junto ao publico, somente em 2001 foi formada uma area
dedicada exclusivamente a programacoes educativas. Nascia, entdo, o Servico de
Atividades Educativas, com a contratacdo de uma educadora por meio de concurso
publico. A partir de entdo, o Servico de Atividades Educativas (SAE) implementou suas
linhas de acdo de forma articulada as linhas de pesquisa da instituicdo e aos
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referenciais tedrico-metodoldgicos por ela adotados no tratamento de seus acervos,
concebendo e estruturando suas atividades de forma a atender de maneira qualificada
0 publico bastante diversificado do Museu. Do mesmo modo, o SAE buscou
sedimentar suas agdes em referenciais ja consolidados pelo campo de pesquisa em
educacdo em museus, sobretudo aqueles que decorrem da potencialidade do objeto
museoldgico - sua materialidade - para, a partir de sua leitura e ressignificacao,
propiciar experiéncias educativas significativas para seus visitantes.

Diferentemente de seus pares em muitas outras instituicdes, o SAE partiu de
uma visdo ampla de educagdao que nado restringe suas a¢bes a atendimentos
(monitorias ou visitas guiadas) realizados no espago expositivo, mas procurando
estabelecer didlogos com outras areas curatoriais do Museu e extravasando o espaco
fisico de exposicdes e do proprio edificio-monumento. Mais do que isso, esse Servico
amplificou seu leque de atuacdo, propondo linhas de acdo abrangentes e qualificando
e potencializando o alcance do Museu no que tange ao seu compromisso de
socializagdo de conhecimentos para distintos publicos.

Constituiram as linhas de acdo, ao longo das ultimas duas décadas:

| - Producdo de Materiais Pedagdgicos e de Apoio a Mediagdao: compreende o
trabalho de pesquisa, elaboracdao, experimenta¢dao e avaliacgdo de materiais, em
distintos formatos e suportes e de diferentes usos, a saber: recursos didaticos nas
atividades realizadas pelos educadores do Museu; propostas para professores
desenvolverem com seus alunos antes ou depois da visita ao Museu; recursos de
exploracdo ludicos para o publico em geral. Dentre os ja elaborados, destacam-se:
conjunto de fichas tematicas para professores, folheto de apresentagdo geral dos
espacos expositivos para os visitantes, formacdao de uma ampla reserva técnica
didatica, réplicas e reproduc¢des para empréstimo, jogos educativos etc.

Il. Pesquisas de/com Publico: realizadas desde 2002 (Qualitativa/consumidores
de pesquisa), buscam conhecer melhor o perfil, os conhecimentos prévios de temas e
acervos, as expectativas, as apreensdes pods-visita e outras necessidades do publico do
Museu. Estes estudos de visitantes sdo realizados com professores, grupos especificos
e visitantes espontaneos das exposicdes, seja na perspectiva de produzir diagndsticos
gerais ou no aprofundamento de questdes que_subsidiam a elaboracdo de propostas
curatoriais.

lll. Participacdo na concepcdo das exposicdes: consiste na participacao ativa e
colaborativa em todo o processo de planejamento e elaboracdo de exposicdes de curta
e longa duracdo. Além de buscar garantir que ela seja acessivel a todos os perfis de
publico do Museu, a experiéncia do educativo pode somar e potencializar as
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proposicdes dos pesquisadores e curadores, fornecendo dados e subsidios que
clarifiguem suas propostas e aproximem aqueles que muitas vezes ndo estdo
familiarizados com os eixos temdticos e conceituais tratados pela exposicao. Além
disso, funciona como um canal de didlogo entre acervo exposto, curadores e publico,
promovendo revisdes nas propostas e desenvolvimento de caminhos de interpretacao
para serem explorados nas praticas de mediacao.

IV. Estratégias de Mediacdo: acdes que exploram as diversas dimensdes da
aprendizagem a partir do acervo e das pesquisas desenvolvidas no Museu. Além disso,
procuram propiciar e estimular uma relagdo mais critica e prazerosa do visitante com
conceitos e tematicas de seus acervos e pesquisas presentes nas exposicoes.

Nesses ultimos 18 anos, a orientacdo adotada pelo SAE de abrir e diversificar
seus programas e projetos, mesmo com equipe fixa muito reduzida, possibilitou que
fossem acumuladas experiéncias e informacdes sobre seus publicos que poderdo
nortear de maneira qualificada as definicGes de quais e de como serdo as propostas a
serem adotadas na reabertura do Museu. Nesse periodo, o trabalho desenvolvido
também buscou sensibilizar a instituicdo sobre as necessidades e especificidades dos
diferentes perfis de publico - visitantes ou ndo - e da importancia que seus
documentos normativos e balizadores assumissem clara e fortemente sua
responsabilidade social, como premissa institucional. E necessario apontar, contudo,
gue ainda hd muito para avancar em relacdo aos fluxos e relacdes de trabalho com as
demais equipes do ciclo curatorial e também na insercao clara da funcdo educacional e
social em sua missdo institucional, que se desdobra inclusive na politica de contratacao
de pessoal e destinacdo de recursos.

Assim, embora o Museu conte com profissionais qualificadas e plenamente
engajadas nas propostas da instituicdo, a equipe de educagao continua extremamente
reduzida e ja ndo atendia as necessidades do Museu antes de seu fechamento em
2013. Visto que a expectativa de publico chega ao dobro do que o Museu recebia até
2012, a necessidade de ampliacdo deve ser entendida como fundamental para a
reabertura do Museu, ndo apenas para o atendimento da demanda ampliada, mas
também pela diversidade de perfis profissionais que é necessaria para que sua atuagao
ndo se reduza ao “atendimento de publico” - especialmente quando se considera que
um museu universitario estd comprometido com a pesquisa, producao e socializagao
de conhecimento de forma qualificada e ndo apenas com sua mera extroversao.

Por fim, hd que se destacar o grande potencial de atuacdo que se vislumbra
para o Museu, seja por acOes engendradas pelo SAE, seja por outras areas que
busquem desdobrar suas a¢Ges na direcdo de formar e informar outros perfis de
publico. Isso se da por inumeras razoes, desde as relacionadas a longevidade da
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instituicdo, por experiéncias desenvolvidas em diferentes frentes, seja pela diversidade
de publico atendida pelo SAE. Mesmo depois do fechamento ha 6 anos, ndo sem
muitas manifestagdes de lamento da populacdo e imprensa, a instituicdo permanece
na lembranca das pessoas e pesquisas demonstram o quanto a populacdo pede e
espera a reabertura. Durante este periodo, inclusive, foram desenvolvidas diversas
propostas junto a distintos perfis de publicos, que vao de criancas de centros de
educacdo infantil a idosos de bairros distantes; de pessoas com deficiéncia visual a
criangas indigenas de uma aldeia guarani. Ou seja, é possivel compreender que os
publicos do Museu nao sdao somente publicos de exposicdes e defender que as agbes
que acontecem fora de seu edificio-sede sejam mantidas apds sua reabertura, assim
como a diversidade de perfis contemplados, a fim de possibilitar o acesso a fruicao, a
producdo e a participacao social e respeitando a diversidade humana em seu aspecto
mais amplo.

Por outro lado, é forcoso reconhecer que o grande desafio para 2022 serd nao
apenas reabrir o Museu e suas exposi¢des ao publico, mas que além de um discurso
expositivo realmente atrativo, claro e motivador, o Museu e sua equipe tenham
capacidade para atender a pedidos constantes, feitos pelo publico por meio de
pesquisas e questionarios de satisfacdo: “monitorias, visitas guiadas e orientadores
para explicar”, disponiveis a todos os visitantes.

6.7.1 ACOES DO SERVIGO DE ACAQ EDUCATIVA

A estrutura proposta para o programa de educacgao se baseia na experiéncia de
guase 18 anos do Servico de Atividades Educativas, revendo, contudo, alguns de seus
pontos e ampliando sua atuacdo com a perspectiva de reabertura do Museu do
Ipiranga e a grande ampliacdo fisica e conceitual pela qual a instituicdo ira passar.

O Programa se baseia na ideia de Curadoria Educativa, entendida como area de
atuacdo e intervencao no processo de curadoria a partir de um olhar sensivel e
qualificado diante dos publicos da instituicao, a fim de promover acesso pleno e sem
distincdo a todos os visitantes, sejam eles usuais ou nao-usuais.

O trabalho da Curadoria Educativa ndo se restringe a participacdo na concepcao
de exposicOes - embora este seja um de seus principais eixos de atuacdo, sejam elas de
longa ou média duracbes, temporarias ou itinerantes -, mas em todos os Projetos
Institucionais e eventuais propostas externas. A politica proposta indica a necessidade
de criacdo de protocolos de trabalho que possam garantir a adocdo de um partido
curatorial que leve em conta as necessidades do publico e tenha em consideracdo os
apontamentos e propostas da equipe. Desta maneira, da mesma forma que os
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projetos curatoriais necessitam de avaliagao e participacao, por exemplo, das equipes
de conservacdao, é necessario garantir que a drea de educagdo também esteja
intrinsecamente envolvida em todas as etapas de planejamento e execuc¢ao, a fim de
fomentar uma ampla discussdo sobre as relagbes do publico com os projetos
institucionais.

A Curadoria Educativa do Museu do Ipiranga se organiza a partir de algumas
premissas. Sdo elas:

e Acessibilidade: entendida de forma ampla, ndo se restringe somente a
pessoas com deficiéncia, mas a toda a diversidade que compde o tecido
social da populacdo. A acessibilidade, portanto, ndo deve ser entendida
somente do ponto de vista fisico, mas também atitudinal e comunicacional;

e Pesquisa: componente fundamental para a drea de educa¢do de um museu
universitdrio, a pesquisa se dd ndo somente no campo tedrico, mas em
constante articulacdo com a dimensdo pratica do trabalho realizado no
Museu;

e Participacdo: é compreendida como estratégia de compartilhamento e
discussdao nas mais diversas esferas, tanto na equipe de educa¢do quanto
em sua relacdo com as demais areas do Museu e interlocutores externos;

e Formacdo e avaliacdo continuas: a qualificacdo continua das equipes passa
por um compromisso institucional que compreenda a importancia da
constante ampliacdo de repertdrio, atualizagdo e discussdao entre as
equipes, garantindo espacos nas dinamicas cotidianas para tanto. A
avaliacdo, por sua vez, permite a instituicdo rever constantemente suas
praticas a luz de seus objetivos;

e Parcerias internas e externas: a criacdo de parcerias de trabalho, além de
fortalecer vinculos profissionais, permite maior envolvimento na construgao
de objetivos comuns e no compartilhamento de interesses e recursos;

e Respeito a diversidade e formas de fruicao do publico: compreendendo que
existem diferentes maneiras de se relacionar com o patrimonio cultural
institucionalizado e respeitando a multiplicidade de visdes do publico,
desde que as mesmas respeitem os limites e diferencas entre liberdade de
expressao e propagacdao de discursos de d6dio ou qualquer forma de
desrespeito as pessoas.

Os programas da area de educacdo sdo desdobramentos desta articulacdo
maior com o Museu e seus projetos institucionais (exposicGes, projetos relacionados
as linhas de pesquisa, projetos relacionados ao espacgo fisico e servicos etc.). Sua
distribuicdo em programas distintos ndo exclui a necessidade de articulacdo e sinergia
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entre as equipes que os integram; pelo contrario, as a¢des dos programas se
retroalimentam, em uma relagao de complementagdo e troca, e sua segmentagao se
da somente por questdes de operacionalidade. Por esta razdo, é fundamental garantir
no cotidiano momentos de troca e discussdo para assegurar que a atuacdo se dé
continuamente seguindo as mesmas diretrizes de trabalho, fluxos previamente
combinados, atribui¢cdes e responsabilidades - ou seja, garantindo a solidez conceitual
nas praticas estabelecidas no cotidiano.

E necessario destacar, por fim, que para assegurar a continuidade dos
programas é fundamental garantir a contratagdo de equipes permanentes. Os
programas aqui apresentados tém por principio a crenga de que a educagdo se
constrdi por meio de relagdes humanas, que necessitam por definicdo da formacdo de
guadros qualificados para se efetivarem. Além disso, é importante contemplar uma
politica de efetivacdo das premissas de acessibilidade e respeito a diversidade por
meio de contratacdes de equipe, tanto no Museu quanto na prépria area de educacao,
que prezem pela competéncia e diversidade de perfis. Para além do cumprimento da
lei de cotas (no caso de pessoas com deficiéncias), é necessario prever, para os
quadros de profissionais, o desenvolvimento de politicas de inser¢cao com perfis
diversos, a fim de aprofundar uma politica de inclusdao no quadro funcional.

6.7.2 ACOES DE CULTURA E EXTENSAO UNIVERSITARIAS

O Museu Paulista da Universidade de Sdo Paulo (MP/USP), para além de seu
Plano Académico (o qual descreve as atividades, responsabilidades, linhas de pesquisa
da instituicdo e de seu corpo docente) e do Programa Educativo (o qual descreve os
principios e atuacdo de seus Servicos Educativos), possui um campo de acdes
dedicadas a atividades de cultura e extensdo universitarias voltadas a diversos publicos
e com multiplas finalidades. Esses programas e projetos podem estar ligados aos
diversos setores da instituicdo (desde o Corpo Docente até o Servico de Bibliotecas ou
Conservacdo e Restauro).

Entende-se que esses programas e projetos educacionais estdo em consonancia
com os valores, missdo e visdo da instituicdo, bem como sintonizados com suas linhas
de pesquisa, sua atuacdo e expertises.

6.7.2.1 AcOes e projetos em educacao

Entende-se por Programa, a¢des educacionais continuadas, que implicam em
periodicidade. Neste caso estdo enquadrados os Programas de Capacitacdo Técnica e
Profissional. Tais programas incluem avaliacbes e certificacdes que devem seguir
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regulamentacdes das dreas especificas de atuagdo bem como as normas da
Universidade de Sao Paulo.

Entende-se por Projetos agdes pontuais ou que nao implicam em continuidade
e frequéncia. Neste caso estdo enquadrados Projetos de Difusdo Cientifica e Cultural.
Tais projetos ndo implicam em avaliagbes nem em certificacdo técnica e profissional,
cabendo apenas comprovantes de participacdo, em consonadncia com as normas da
universidade.

Entre as multiplas possibilidades de a¢des educacionais, tanto em Programas
guanto Projetos, seguem aquelas elencadas pela instituicdo, no Quadro 2:

Quadro 2. Programas e projetos educacionais

TIPOLOGIA CARGA CERTIFICADO | EXEMPLOS PUBLICO ALVO
HORARIA
Palestras e Livre Sim - Palestras, conferéncias sobre Publico diverso. Jovens e adultos,
conferéncias Participacao temas ligados ao museu e sua com graus de formagdo diversos
atuagdo ou em ciclos tematicos | de acordo com o perfil do
relacionados a programacdo da | evento.
unidade (MP/USP) ou da
universidade.
Oficinas Livre Sim - Oficinas voltadas a Publico diverso. Jovens e adultos,
Participacdo experiéncias pontuais para com graus de formagdo diversos
publicos diversos: gravura, de acordo com o perfil do
conservagao de acervos evento.
pessoais, ilustragdo.
Cursos de 4 horas Sim — Ciclos de palestras e Publico diverso. Jovens e adultos,
difusao (minimo) Participacdo conferéncias, seminarios sobre | alunos universitdrios, professores
cultural temas ligados ao museu e sua das redes publica e privada de
atuagdo ou em ciclos tematicos | ensino.
relacionados a programacdo da
unidade (MP/USP) ou da
universidade.
Cursos de 30 horas Sim — Cursos de atualizagdo sobre Cursos oferecidos pelo corpo
atualizacao (minimo) Participacao conservagao, restauro, agao docente ou pelo corpo técnico da
educativa em museus, instituicdo voltados a atualizagao
curadorias especificas, gestdo de conteudos, técnicas, métodos.
de museus, patrimonio cultural | Projetos voltados para
etc. profissionais ja formados em
dreas atinentes.

(continua)
Quadro 2. Programas e projetos educacionais (continuacao)
TIPOLOGIA CARGA CERTIFICADO EXEMPLOS PUBLICO ALVO
HORARIA
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Cursos de 180 horas | Sim - Conservagdo preventiva Cursos oferecidos pelo corpo
aperfeigoa (minimo) em museus histoéricos. docente, pelo corpo técnico ou
mento - Documentacdo e registro ambos, da instituicdo voltados ao
de acervos historicos. aperfeicoamento de profissionais ja
- Didlogos de museus e formados (em atuagdo ou ndo) em
estratégias/métodos areas atinentes as envolvidas no
pedagdgicos em sala de museu. Projetos voltados a
aula. formagdo de corpos técnicos locais
- Emprego de acervos de que atuem em pequenas
museus como materiais instituicGes municipais. Também
pedagodgicos. ao aperfeicoamento de docentes
que atuem nos ensinos
fundamental e médio com
prioridade para aqueles que atuem
na rede publica de ensino. Este
grupo de agdes tem como objetivo
estratégico mobilizar os recursos
da instituicdo (MP/USP) para a
melhoria da qualificagdo de
unidades (museus) e profissionais
(técnicos e docentes) normalmente
com dificuldade de acesso a
programas de aperfeicoamento em
suas respectivas areas.
Cursos de 360 horas | Sim Curadoria em museus Cursos oferecidos pelo corpo
especializag | (minimo) histéricos. docente, pelo corpo técnico ou
ao ambos da instituicdo voltados a

especializagdo de profissionais ja
formados (em atuagdo ou ndo) em
dreas atinentes as envolvidas no
museu. Projetos voltados a
formagdo de corpos técnicos locais
gue atuem em pequenas
instituicGes municipais. Também a
especializagdo de docentes (nos
niveis fundamental, médio e
superior). Este grupo de agdes tem
como objetivo estratégico
mobilizar os recursos da institui¢do
(MP/USP) para a melhoria da
qualificagdo de unidades (museus)
e profissionais (técnicos e
docentes) normalmente com
dificuldade de acesso a programas
de aperfeicoamento em suas
respectivas areas.

6.7.2.2 Gestdo e promocgao

Os programas e projetos podem ser oferecidos em conjunto com parceiros
privados (como as instituicdes do chamado “Sistema S”: SESI, SENAI, SENAC, SESC;

44
Sede Administrativa: Rua Brigadeiro Jordao, 149
Ipiranga - Sao Paulo/SP - CEP 04210-000
Tel.: (11) 2065-8001

Museu (em obras):
Rua dos Patriotas, 100
Ipiranga - Sdo Paulo/SP

mp@usp.br
http://www.mp.usp.br



;'i';“r—.'.%%aff ?‘"#

MUSEU PAULISTA

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Fundagbes e 0OSs) desde que previamente acordado e com anuéncia oficial da
instituicdo (MP/USP).

Da mesma forma, tais programas e projetos devem estar legalmente
amparados na regulamentacdo da Universidade de S3ao Paulo, a qual possui regras
estabelecidas para tais situacdes.

Beneficios, receitas, certifica¢des, politicas de isencdo serdo definidas caso a
caso, dependendo tanto dos perfis dos projetos quanto dos acordos estabelecidos com
parceiros externos.

6.7.2.3 Locais e ambientes de realizacao

O Museu Paulista pode realizar seus programas e projetos educacionais em
suas proprias estruturas (Museu do Ipiranga, Museu Republicano de Itu, edificios
localizados nas cidades de Sdo Paulo e de Itu), em estruturas pertencentes a outras
unidades da Universidade de S3o Paulo (em seus diversos campi), em estruturas
disponibilizadas por parceiros (prévia e devidamente acordados) ou, ainda, em
ambientes virtuais (EAD).

6.7.2.4 Metodologias, suportes e materiais

Cada Programa e/ou Projeto conta com metodologias especificas, aplicadas a
cada caso segundo as necessidades (local de realizacdo, se presencial, a distancia ou
ambos) e perfis apresentados (periodo de duracdo, faixa etdria, grau de escolaridade,
objetivo da acdo educacional).

Da mesma forma, serdo empregados suportes (impressos, recursos digitais etc.)
e materiais diversos (objetos, caixas e kits educativos) e reunidos conforme as
metodologias e estratégias pedagdgicas definidas para cada situagao.

Metodologias, suportes e materiais, se criados na instituicdo ou em parceria
com entes externos (outras unidades da Universidade de S3do Paulo, pessoas juridicas
de direito publico, pessoas fisicas e/ou juridicas de direito privado) poderdo ser
patenteados, comercializados, licenciados ou cedidos mediante instrumento legal
especifico.

Em todo e qualquer caso, Metodologias, Suportes e Materiais empregados ou
desenvolvidos devem estar alinhados com a visdo, os valores e as missdes da
instituicdo, bem como com os principios, regras e normas da Universidade de Sao
Paulo.
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6.7.2.5 Publicos

Os programas e projetos abarcam a maior diversidade possivel de publicos.
Essa diversidade contempla faixas etarias (criancgas, jovens, adultos e terceira idade),
nivel de escolaridade e finalidade (capacitagdo técnica e profissional, difusdo cientifica
e cultural, formacdo profissional). A definicdo dos publicos é especifica para cada
programa ou projeto, havendo a necessidade do estudo prévio de pertinéncia,
interesse e viabilidade.

6.7.3 LABORATORIO DIDATICO

Este Programa atua ndo somente sob a demanda do Programa “Estratégias de
Mediacao”, mas também por meio de acdes propositivas. Pretende-se desenvolver
diferentes materiais de apoio a mediagdo, tanto em visitas de grupos organizados
como em experiéncias autdbnomas, envolvendo diferentes recursos, como jogos, kits
para empréstimos, réplicas, recursos digitais, canais de interlocu¢cdo no site
institucional e outras tecnologias. Sua organizacdo também prevé a abertura para
consulta de pesquisadores e profissionais externos, assim como a realizagdo de cursos
de formacdo sobre elaboracdao de materiais. O Programa também ird colaborar com a
discussdo sobre as estratégias disponiveis nos espacos expositivos destinados ao
“respiro” do publico em meio as areas expositivas, em colaboracdo com a
Coordenacao da area de Curadoria Educativa. Por fim, esta linha possui grande
potencialidade para possiveis articulagdes com a drea de desenvolvimento de
produtos institucionais a serem comercializados na loja do Museu.

Dada a grande diversidade de materiais, o Programa se divide em trés linhas de
atuacao:

e Producao de Materiais Acessiveis: Audioguias com audiodescricdo;
videoguia em Libras; pranchas tateis; mapas tateis de localizacao;
sinalizagdo tatil; janelas de Libras e legendas em portugués em videos;
contratacdo de intérpretes para publicos com surdo-cegueira; textos em
Braille, entre outros.

e Materiais Pedagodgicos. Ampliagdo da reserva técnica didatica,
contemplando objetos, imagens e obras sonoras; desenvolvimento de
materiais para auto-visita; kits para empréstimos; jogos; material em
formato digital para preparacdo de visitas.

e Formacgdo do Publico Interno. Esta linha de atuacdo parte da compreensao
de que o corpo funcional do Museu também constitui um perfil de publico
importante a ser considerado na formulacado de estratégias educativas. Nao
é incomum perceber que as areas dedicadas a atividades-meio (como
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administracdo, seguranca, limpeza, infraestrutura, informatica, entre
outras) muitas vezes se encontram alheias as atividades, programacgoes e
discussGes das instituicdes museoldgicas. Desta forma, o programa
pretende atuar na formacado continuada de todas as equipes do Museu, em
especial as citadas acima, em aspectos relacionados aos recortes curatoriais
da instituicdo, especificidades do trabalho em instituicdes culturais e
sensibilidade em relacdo ao atendimento de publicos diversos. A proposta é
atuar em articulagdo com a drea de contratagdes e recursos humanos a fim
de promover atividades de integracdo e formagao para todos os
colaboradores que ingressarem na instituicdo, sejam eles funcionarios
diretos, terceirizados, voluntdrios, estagidrios, prestadores de servico etc.
Além disso, a formacdo continuada prevé a realizacdo de visitas educativas
a todas as novas exposicoes do Museu, sejam elas de longa ou curta
duracdo. E possivel prever também a articulacdo com a Escola Técnica e de
Gestdo da USP, cujo objetivo é “oferecer capacitacdo permanente a
docentes em cargos de gestdo e a servidores técnicos e administrativos da
Universidade.”®

6.8 PROGRAMA DE COMUNICAGCAO

O Museu do Ipiranga e o Museu Republicano s3ao os dois equipamentos do
Museu Paulista que concentrarao os maiores investimentos em a¢des de comunicagao,
por se tratar das sedes de exposi¢cdes e demais atividades de extensdao. Como parte da
Universidade, os principios da comunicacdo institucional s3ao regrados pelas
normatizacGes da prépria universidade, bem como do servico publico do Governo do
Estado de S3do Paulo, que é mantenedora da USP, sendo que esta, com autonomia
académica e universitaria, esta ligada a Secretaria do Estado de Desenvolvimento
Econ6mico.

Para além dessas definicdes, tanto o Museu do Ipiranga como o Museu
Republicano compreendem o campo da comunicacdao como diverso e complexo. Na
medida em que envolve publicos de um amplo espectro - de turistas a pesquisadores
académicos e estudantes sem deixar de lado as comunidades onde estdo instalados.
No caso do Museu Republicano, essa comunidade se constitui da populacdo
preocupada e identificada com o carater de cidade histérica de Itu, cercada de
fazendas tombadas que alimentam a histéria regional. No caso do Museu do Ipiranga,

5 Fonte: http://www.usp.br/escolausp/. Acesso em 03/05/2019.
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sua expressdao nacional como lugar de memdria funciona como um qualificador
identitario para o bairro, e além disso, podemos falar em comunidades que guardam
diferencgas substantivas no que que se refere ao poder aquisitivo.

Por outro lado, a comunicacdo desempenhara um papel essencial garantindo a
necessaria transparéncia das ac¢des institucionais junto a patrocinadores, apoiadores e
doadores, assim como a publicidade estratégica para a conquista desses agentes,
fomentando tanto campanhas especificas voltadas para grandes empresas e, também,
processos de engajamento de pessoas fisicas como campanhas de longo prazo
vinculadas as a¢bes dos programas educativo e expositivo.

No universo digital, as agdes serdo guiadas por uma perspectiva transversal, ou
seja, ndo se pretende um plano digital destacado dos demais programas, mas sim o
entendimento de como as acdes programaticas podem ser incrementadas e ganharem
expressao digital.

De maneira geral, nas duas sedes, as diretrizes sdo no sentido de empregar
estratégias de comunicacdo entendidas ndo apenas como “transmissdo de
informacdo”, mas como didlogo com todos seus interlocutores que promovam
motivacdo, mobilizacdo e engajamento com a instituicdo. Esse principio tem como
objetivo responder parcialmente aos desafios da sustentabilidade social (e também da
econdmica, em certa medida). Comunicar claramente e estar aberto a inUmeros canais
de escuta social sdo principios fundamentais para que uma instituicio construa e
mantenha sua insercdao e relevancia no tecido da sociedade. Essa é a visdo a ser
atingida no programa de comunicacao.

6.8.1 SUPORTES E RECURSOS

Atualmente, o Museu conta apenas com a estrutura de comunicacao da propria
Universidade de S3o Paulo -jornal, assessoria de imprensa, site, portal, mailing lists-
gue ndo é suficiente para atender as demandas especificas de um museu com a
projecdo nacional do Museu Paulista.

Hoje, o Museu conta com uma coordenagao de comunicagao que gerenciara os
servicos de rotina envolvendo o relacionamento com a imprensa e a alimentagdo de
canais digitais tais como o portal do Museu Paulista (a ser criado em fins de 2020) e as
redes sociais (Facebook, Instagram, Twitter). Tais servicos serdo pautados segundo
planos estratégicos de comunicacdo especificos para cada uma das duas unidades que
compoem o Museu Paulista. Os planos encontram-se em elabora¢do com previsdo de
conclusdo no inicio de 2021. Pretende-se manter a estrutura de coordenacao interna
responsavel pela contratacdo de servicos permanentes e, nos proximos anos, estd em
nosso horizonte ampliar ainda mais as ferramentas e acdes de comunica¢cdao de modo a
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atender as especificidades de atuagao e publicos tanto do Museu do Ipiranga como do
Museu Republicano. Essa ampliacao devera ser pautada por pesquisas de publico que
contribuam para o mapeamento da recep¢ao do novo programa expositivo, as agoes
educativas e culturais correlatas e pontos criticos e sensiveis.

Por fim, levando-se em conta a crescente insercdao dos museus no universo
digital, demos inicio ao desenvolvimento de novos produtos de comunicacdo
institucional tais como séries de podcasts e videos além da possibilidade de intera¢des
dos usudrios com a instituicdo por meio de plataformas virtuais abarcando games,
aplicativos e outras formas de imersao 3D, para a realizacao de palestras, congressos e
oficinas de carater educativo.

A énfase nestas novas midias, suportes e estratégias, estd alinhada com a
percepc¢do da instituicdo da necessidade e pertinéncia do investimento no mundo
digital, em novas tecnologias e continua inovagao. Como instituicdo dedicada aos
estudos histdricos a partir da cultura material, o mundo digital (tido, muitas das vezes,
como a negacao ou superacdo da materialidade) complementa e amplia as
possibilidades, ndo constituindo um opositor ou dimensao incompativel.

6.8.2 MARcA

Devido a ampla reformulacdo do Museu do Ipiranga (reforma, restauro,
ampliacdo), sua marca e a comunicagao dos espacos estdo igualmente em processo de
recriacdo. O projeto de nova identidade visual foi concluido, e seu escopo considera,
como ja se apontou, o Museu Paulista da USP como uma instituicdao universitaria com
duas sedes localizadas em edificios histdricos que abrigam as exposi¢des, atividades
educativas e culturais — Museu do Ipiranga e Museu Republicano de Itu. A nova marca
do Museu, portanto, acolhe as denominacdes populares que consagraram ambos os
museus no imagindrio nacional, mantendo a vinculacdo histérica com o nome da
centenaria instituicdo — Museu Paulista. Serao, portanto, trés marcas, cuja gestao é
determinada pelo perfil das a¢des e contempla ndao apenas sua insercao nas diversas
possibilidades graficas e de suporte (midias digitais, impressas, preto e branco,
monocromatica, diferentes escalas) mas, também, sua aplicacdo em materiais
institucionais (folders, cartazes, placas, sites) e de divulgagdo/comercializagdo (por
meio de produtos diversos tais como bolsas, canecas, blocos de anotacao, imas, lapis,
etc.).

A concepcdo da nova marca e identidade visual contou com a formacdo de um
Grupo de Trabalho com representantes dos varios setores das duas sedes,
guestionario e roda de conversa de modo a alimentar o escritério contratado com a
visdo e especificidades institucionais. O processo, no entanto, teve inicio dois anos

49
Sede Administrativa: Rua Brigadeiro Jordao, 149 Museu (em obras):
Ipiranga - Sao Paulo/SP - CEP 04210-000 Rua dos Patriotas, 100 mp@usp.br
Tel.: (11) 2065-8001 Ipiranga - Sdo Paulo/SP http://www.mp.usp.br



AR ]
HaTlpaang § 15

N

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

antes, quando o Servico de Comunicagao Visual e Museografia ficou responsavel pela
promoc¢dao de semindrios que apresentaram a histéria da identidade visual da
instituicdo, a criagdo da marca USP, e o levantamento e pesquisa de marcas de museus
em ambito internacional. Os seminarios alimentaram as reflexdes para que as equipes
chegassem aos pressupostos que orientaram a empresa contratada. Um deles, por
exemplo, foi a vinculagao com a Universidade, fundamental na caracterizagao de um
museu de carater universitario.

6.8.3 OUVIDORIA E CANAL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO (SAC)

No cendrio contemporaneo, os museus, e ainda mais os museus publicos, estdo
expostos e entrelagados a questdes para as quais eles historicamente n3ao foram
preparados. Na gestacdo da instituicdo Museu, ainda nos séculos XVIII e XIX, seu papel
nas sociedades se ndo era inconteste, estava blindado por inimeros filtros sociais que
iam desde o relativamente pequeno acesso popular até a auséncia de canais e
ferramentas para a construcdo e pratica de democracias representativas. De maneira
geral esta caracteristica se aplicava a quase todas as interacdes entre sociedades e
Estados. Também pesava a menor oferta de meios de comunicacdo, sua velocidade e,
novamente, a pluralidade das vozes que os acessavam e empregavam.

Nas sociedades atuais, diversos atores sociais até entdao sub-representados
conquistaram espacos relevantes, as formas de interacdo e comunicagdo se
multiplicaram, a velocidade dos meios de comunicacdo aumentou exponencialmente,
os veiculos tradicionais de comunicacdo perderam a hegemonia na producdo e
disseminacdo das informacdes. Some-se a isso os inUmeros desafios promovidos pelo
acirramento de posicdes politicas, ideolégicas, de costumes e valores; ainda, a
ampliacdo do entendimento a respeito dos direitos humanos e os esforcos para
ampliacdo da democracia e da erradicacao de problemas e iniquidades historicamente
processadas e transmitidas. Diante de tantos desafios, e de outros tantos que nao
cabem aqui, os museus deixaram de ser instituicdes passivas que apenas observam os
processos histdricos, politicos, sociais, para serem constantemente postos a prova em
suas missoes, visdes e valores. Por isso, estabelecer canais diretos para a audicdo das
tensdes, criticas, duvidas, questionamentos da sociedade e seus diversos grupos é vital
e estratégico para a instituicdo.

O servico de Ouvidoria estard alinhado ao ja existente no ambito da
Universidade, e junto ao qual contamos com um representante.

A preocupacdo do presente programa é com a criacdo de um Servico de
Atendimento ao Publico a ser implementado na instituicdo por meio do portal (Fale
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conosco), e presencial (quiosque de informagbdes na drea de acolhimento de
visitantes).

Serd parte das obrigatoriedades da Comunicagao do Museu o monitoramento
permanente das solicitacdes de informacdes, reclamacgdes e sugestdes, atuando tanto
no encaminhamento das questdes para os setores internos de modo permitir o
retorno necessario ao usudrio. Esses canais deverdao, também, fornecer material cuja
andlise permitirda o aprimoramento das estratégias de comunicagdo em seus varios
niveis.

6.9 PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE

Desde sua implantagdao em 2001, o Servigo de Atividades Educativas do Museu
tem buscado propor a¢ées numa visdo abrangente de inclusdo, nas quais os perfis ndo
se segmentam, mas se complementam. Assim, o museu precisa ser “para todos”,
oferecendo experiéncias significativas de seus acervos, exposi¢des e temas correlatos a
partir de multiplas formas de acolher e educar.

Nesse sentido, conhecer esse visitante, suas potencialidades, caracteristicas e
especificidades visa a qualificar as propostas a serem oferecidas e que elas estimulem
a convivéncia e a troca entre participantes a partir das propostas de seus acervos e
exposicoes, dando acesso ao conhecimento produzido pelas pesquisas desenvolvidas
no Museu, seja pelos pesquisadores, seja por seu corpo técnico.

Nesses anos, uma reserva técnica diddtica (com objetos, réplicas e
reproducdes) foi formada para aproximar o visitante do universo da cultura material e
favorecer a pessoas com deficiéncia o acesso a esse universo e aos temas que ele
mobiliza. Esses materiais sdo mobilizados em visitas mediadas e podem ser
emprestados a escolas e entidades. Entretanto, o potencial de acessibilidade de um
Museu se consolida quando suas exposi¢coes sdo pensadas desde o inicio a partir da
Otica do desenho universal e da acessibilidade plena: fisica, comunicacional, atitudinal
etc.,, permitindo que todo visitante, independente das caracteristicas corporais,
sensoriais e cognitivas ou de sua condicdo social, aproprie-se plenamente do
patrimonio de que é herdeiro.

6.9.1 AGCOES PARA ATINGIR A META
Sao acdes do Museu Paulista, para atingir a acessibilidade plena:

e Promocdo de acessibilidade fisica no novo edificio do Museu do Ipiranga,
assim como no Museu Republicano de Itu, por meio de adequacdo
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arquitetonica, eliminag¢dao de barreiras, inser¢cao de recursos de tecnologia
assistiva necessarias e que favoregcam a circulagdao e fruicdo autébnoma das
exposicoes por pessoas com deficiéncia;

e Confeccdo de materiais acessiveis que permitam a pessoas com ou sem
deficiéncia apropriarem-se, em igualdade de condi¢cdes, do discurso
expositivo. Assim, pessoas com limitagGes fisicas, sensoriais, intelectuais ou
em sofrimento psiquico terdo acesso por meio do toque a maquetes,
objetos e réplicas do acervo, pranchas em alto relevo e multiplas texturas,
textos e legendas em Braille e impressdo em fonte ampliada, videoguia para
pessoas surdas e com deficiéncia auditiva, dando continuidade a
implantagao de recursos multissensoriais que ocorrem desde 2002 no
Museu Paulista;

e Promocgao de ac¢des de mediagao de maneira partilhada com instituicdes
parceiras (entorno ou ndo) que atendam criancas, jovens e adultos em
distintas situagdes de vulnerabilidade social. Pretende-se, dessa maneira,
aproximar esse publico, promovendo experiéncias que ampliem seu
repertdrio no que tange a temas afetos ao Museu e seus acervos, permitam
novas referéncias para a construcdo de sua identidade, estabelecam
conexdes cognitivas e afetivas com o patrimoénio e despertem a nog¢do de
pertencimento cultural;

e Digitalizacdo de acervos em formatos acessiveis, com audiodescricdao de
imagens, fontes ampliadas, recursos de usabilidade e navegabilidade de
largo espectro, janelas Libras, para ampla divulgacao e acesso na WEB,;

e Contratacdo de educador surdo e educadores com formagdao no
atendimento de pessoas com deficiéncia ou desvantagem social.

6.9.2 INDICADORES

S3o indicadores de acessibilidade do Museu Paulista:

e Presenca de rampas, elevadores e banheiros acessiveis nos edificios
histdricos;

e Salas de descanso acessiveis;

e Presenca de sinalizacdo tatil, totens com dispositivos orientacionais com
diferentes recursos para a circulagcdo autbnoma;

e Disponibilizacdo de acervos tateis aliados ao discurso expografico;

e Oferecimento de recursos multissensoriais nos ambientes e exposicoes
audiodescritas e Libras;

e Disponibilizacdo de acervos digitalizados na Internet.

52
Sede Administrativa: Rua Brigadeiro Jordao, 149 Museu (em obras):
Ipiranga - Sao Paulo/SP - CEP 04210-000 Rua dos Patriotas, 100 mp@usp.br
Tel.: (11) 2065-8001 Ipiranga - Sdo Paulo/SP http://www.mp.usp.br



i

r..xf;ﬁ(’.’?ﬁ“iv e —.LT‘TQWS |
MUSEU PAULISTA

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

_ZS._
..f..mTF!'—!T‘—ll" T | Q Y

6.10 PROGRAMA DE GESTAO DE ACERVOS

6.10.1 POLITICA DE AQUISICAO DE ACERVOS — DIRETRIZES GERAIS

Quando, pela primeira vez, definiu-se para o Museu Paulista um plano diretor,
documento em que se explicitava a area de atuacdo institucional a partir da
centralidade da pesquisa histérica como eixo norteador dos objetivos e a¢cdes de um
museu histérico, tal se deu sem deixar de considerar a natureza e perfil das colecdes ja
nele existentes. Sendo uma instituicdo centendria e memorial da Independéncia do
pais, o Museu ja possuia cole¢Ges significativas antes de 1990, quando a vocagao
institucional de Museu de Histéria ajustou-se as demandas epistemoldgicas e praticas
contemporaneas da disciplina histdrica. Deste modo, as linhas de pesquisa foram
formuladas levando-se também em consideracdo a sua aderéncia as muitas das
colecdes tradicionalmente existentes no Museu, criando-se condi¢cGes para que essas
pudessem ser reativadas como nucleos de interesse investigativo, o que fez com que
continuassem a ser alimentadas mesmo que, eventualmente, ndo houvesse projetos
de pesquisa em curso, dado o quadro cronicamente reduzido de curadores-docentes.

Dos eixos com base no perfil do acervo pré-existente e pesquisa histdrica
contemporaneamente desenvolvida nos centros de exceléncia sobre a disciplina,
surgiram os recortes tematicos, geograficos, cronolégicos e, especialmente, a area de
conhecimento em que atua o Museu Paulista. O perfil do acervo ja existente e a
prépria histdria da instituicdo levou o Museu a direcionar os projetos de pesquisa aos
territérios ligados a cidade de S3o Paulo nos séculos XVIII, XIX e primeira metade do
século XX. Finalmente, linhas de pesquisa abrangentes foram definidas para que
pudessem contemplar a diversidade de interesses que uma instituicdo especializada
em Histdria e Cultura Material, em crescimento, poderia abragar — Histéria do
Imaginario, Cotidiano e Sociedade, Universo do Trabalho.

A partir destes primeiros parametros e ajustes realizados em 1990 foi possivel
realinhar a politica de acervo as demandas da pesquisa. Assim é que, desde entdo, o
Museu Paulista deriva sua politica de acervo de suas linhas de pesquisa. O que significa
afirmar que o Museu ndo prospecta acervos tendo como objetivo prevalente formar
conjuntos tipolégicos, estilisticos, autorais, tecnoldgicos, entre outros possiveis
critérios formais, simbodlicos ou funcionais. O critério primeiro sempre s3ao as
problematicas de pesquisa que os curadores desenvolvem em seus trabalhos, estando,
portanto, a coleta sujeita a este parametro cientifico, conforme proposto no primeiro
plano diretor, que leva a instituicdo a abrigar em suas cole¢des uma variedade muito
expressiva de artefatos, mas também, de documentos iconograficos e textuais.
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No entanto, tendo em vista o ponto de partida documental em que estava o
Museu a partir de sua reestruturacdao em 1990, a tipologia pode se tornar um critério
em situagcdes em que hd um perfil claramente consolidado nas cole¢des, como é o caso
dos retratos a 6leo paulistas, das séries da colecdo de filatelia ou dos exemplares da
colecdo de numismatica e medalhistica, ou de tipologias que surgiram na coleta
induzida pelas questdes de pesquisa como loucas paulistas, retratos fotograficos
oitocentistas, paisagens urbanas em cartdes postais, papéis efémeros dos séculos XIX e
XX (embalagens, rétulos, calendarios, cardapios etc.), objetos ligados as tematicas da
independéncia do Brasil e a dimensdao material de histdrias politicas, econdémicas,
sociais e culturais da cidade e do estado de Sao Paulo.

Tendo este critério cientifico definido, hd outros que precisam ser explicitados
e que se apresentam a seguir.

E preciso considerar que, sendo o Museu uma instituicdo dedicada a cultura
material da sociedade brasileira, especialmente a paulista, cabe dar prioridade, no
processo de coleta, aos artefatos, em detrimento de acervos iconograficos e textuais,
nesta ordem. O que, de modo algum significa que estes dois ultimos ndo sejam
adquiridos sempre que podem informar sobre a dimensdo material da vida em
sociedade. Sendo a instituicdo um Museu e ndo um centro de documentacgado, é mister
privilegiar a formagdo de conjuntos documentais tridimensionais. Sabe-se, ainda, a
dificuldade que disciplinas como a Arquivistica ou mesmo a prdpria Histéria tiveram e
tém até hoje para reconhecer o estatuto de documento dos objetos tridimensionais.
Além disso, a logistica de coleta e manutencdo de objetos é muito especializada e de
alto custo, o que recorrentemente compromete as iniciativas sistematicas nesta
direcdo. Assim é que cabe ao Museu abrigar tais documentos materiais.

Cabe esclarecer que, ainda que o Museu tenha estabelecido um recorte
geografico e cronoldgico para as suas colecdes, a pesquisa pode conduzir a acervos
conexos que extrapolam estes parametros, sendo justificada, assim, a sua eventual
inclusdo nas colecgoes.

Outros critérios a estes se somam, o de respeito a organicidade da formacdo de
arquivos, e o de colecdes passiveis de serem coletadas pelo Museu. Perante cole¢des
gue foram organizadas com critérios privados que transcendem os marcos temporais e
geograficos definidos pelo Museu, compete a este analisar e decidir sobre a viabilidade
de abrigar o conjunto documental completo, tendo em vista que tal organicidade
constituida na atividade de acumulo prépria dos conjuntos arquivisticos ou na
atividade intencional (considerada artificial) dos colecionadores muito informa sobre a
biografia dos objetos, portanto, sobre sua histodria.
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Cada coleta de campo, doagdo ou aquisicdo empreendida na instituicao é
validada pelo Conselho Deliberativo que aprecia na forma de processo um conjunto de
documentos produzidos para que se aprove o ingresso do novo lote de acervo: carta
de oferecimento (quando for o caso de doacdo ou aquisicdo), avaliagdio de mérito
(realizada sempre por docente do Museu em que se aplicam os critérios institucionais
e se apresentam as possiveis flexibilizacdes destes mesmos critérios), avaliacdo
monetdria, pareceres dos setores de conservacao e de guarda.

6.10.2 POLITICA DE GESTAO TECNICA DE ACERVOS

O Programa de Gestdo Técnica do Acervo abarca atividades e programas
especificos voltados para documentacdo e conservacao dos acervos e que tém como
principal finalidade disponibilizar esses acervos e as informagdes sobre eles ao seu
diversificado publico de visitantes, consulentes, estudantes e pesquisadores. Por
consequéncia seus principais objetivos sdo a qualidade da informacdo, o facil e
completo acesso a ela e a qualidade das praticas, técnicas, diretrizes e politicas de
conservagao.

Os programas e atividades do Programa de Gestdo Técnica do Acervo, que
devem constituir os eixos de atuacdo das equipes sdo os seguintes: Programa de
Gestdo Técnica da Informacdo (Documentacdo); Politica de Conservacao; Programa de
Gestdo de Reservas Técnicas; Programa de Gestdo de Espagos Expositivos; Programa
de Pesquisa; Programa de Atendimento ao Publico; Programa de Qualificacdo das
Equipes; Programa de Ampliacao do Quadro de Pessoal.

A boa consecucdao de todos esses programas e atividades exige que se
observem duas orientac¢des gerais. A primeira é o continuo aprimoramento técnico de
todos eles, tendo como diretriz geral a integracdo de novas tecnologias digitais ja
disponiveis ou em desenvolvimento nas dreas de atuagao dos museus.

A segunda é a implantagdao de nova estrutura organizacional dos servigcos de
acervo e de conservagao por meio de mudangas no organograma do Museu Paulista
gue contemplem a especificidade e complexidade das atividades, em especial, a gestao
de reservas técnicas e a necessidade de ampliagdo das equipes. No Museu Paulista o
Programa de Gestdo Técnica do Acervo é desenvolvido, atualmente, sob a
responsabilidade de trés Servicos da area técnico-cientifica: Servico de Documentacdo
Histdrica e Iconografia, Servico de Objetos e Servico de Conservacdo. A implantacdo
deverd levar em contas as regras do organograma minimo ja estabelecidas pela
Reitoria.

Por fim, os Programas de Conservacdo e de Gestdo de Reservas Técnicas e
Gestdo de Espagos expositivos serdo atrelados a Politica de Conservagdao do Museu
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Paulista. Todos os programas devem prever procedimentos e protocolos escritos que
norteiam as atividades das equipes (em desenvolvimento).

6.10.2.1 PROGRAMA DE GESTAO TECNICA DA INFORMACAO

A Gestao Técnica da Informagdo tem como fungbes precipuas produzir,
armazenar e tornar disponiveis informacdes sobre os acervos. O seu principal recurso é
um Sistema Documental. O Museu Paulista possui seu Sistema Documental,
implantado no comeco dos anos 1990. Concebido no dmbito de um Programa de
Reorganizagdo Fisica e Documental dos Acervos iniciado com o primeiro Plano Diretor
do Museu Paulista (1990-1995), o Sistema procurou garantir, inicialmente, a
identificacdo basica (cadastro) e localizacdo de cada item de acervo, inclusive para fins
de registro administrativo no Museu Paulista e na prépria Universidade. Este objetivo
ja estd em grande parte atingido, especialmente, apds a realizacdo do inventdrio 2009-
2015, restando apenas algumas parcelas de acervos que estdo em processamento. Por
outro lado, concebido para abarcar todo o acervo, mas atendendo as necessidades
especificas de registro de cada diferente tipologia, foi desenvolvido como um sistema
Unico composto de trés mdédulos — Objetos, Iconografia e Textos. Esses mddulos,
geridos por diferentes equipes, se desenvolveram de modo desigual — o mddulo
Textos, diferentemente dos demais, caracteriza-se por uma descricdo no nivel das
colecbes, substituindo os Guias Impressos. Entretanto, desde 2014 as Colecdes
Textuais e Fundos de Arquivo passaram a ser descritas em uma base de dados em
formato Excel, ocasionando posterior migracdo de dados para grande parte das
alternativas disponiveis em sistemas informatizados de gerenciamento de acervos. Os
modulos Objetos e Iconografia se desenvolveram como bases de dados eletrénicas em
programa Fox Pro gerido por analista de sistemas do Setor de Informatica do Museu
Paulista para as quais migraram as informacdes catalogadas de todo o acervo tombado
referentes aos dois modulos. Diante desta situacdo ja estabelecida, trata-se
desenvolver as seguintes atividades e a¢ées:

e Revisdo e Atualizagdo do Sistema Documental

Trata-se agora, observando sempre as especificidades de cada méddulo, de
unificar os conceitos e procedimentos comuns a todos eles e de sua integracdo mais
efetiva no funcionamento do Banco de Dados. A luz da experiéncia adquirida ao longo
desses anos, é preciso rever e atualizar os instrumentos de trabalho e pesquisa do
sistema. Além disso, faz-se necessario auditar os dados presentes no Banco de Dados
de forma a garantir uma maior acuracia na recuperacao da informacao.
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¢ Ficha Catalografica

Os campos de registro de informacdes se mostraram eficientes para estrutura-
las e acessa-las. Trata-se, para este préoximo periodo, de consolidar sistematicamente:
0s campos existentes (aqueles comuns a todos os mdédulos e aqueles especificos de
cada um); a definicdo de cada campo para, por consequéncia definir a natureza da
informacao a ser registrada em cada qual; o padrao de notagao das informagdes (como
se escreve um nome, como se registram inscri¢des etc.).

¢ Manual da Ficha Catalografica

Diante do exposto anteriormente se tornam necessarias duas agdes: atualizar o
Manual (Mddulo Objetos e Mddulo Iconografia), que ndo absorveu, ainda, muitas
mudancas ja efetivadas; integrar o Manual a Ficha Catalografica como um recurso
facilmente acessivel a todos que tenham acesso ao Banco de Dados para registro de
informacdes.

e Tesauro de Objetos

O Museu Paulista jd conta com seu proprio tesauro elaborado em 2001. Ele
possui estrutura e terminologia de classes, subclasses e termos especificos. Esses sao
elementos dindmicos, que necessitam atualizagdo constante a medida que as novas
aquisicdes acrescentam itens novos ao acervo ou que um conhecimento mais
aprofundado do acervo promove mudancas de entendimento sobre denominacdo e
classificacdo de objetos. Neste ultimo caso deve-se salientar que o Inventdrio do
Acervo terminado em 2015 contribuiu muito para o conhecimento do acervo.
Contudo, é oportuno agora proceder, a luz de toda a experiéncia adquirida, a uma
revisdo mais geral, no que for preciso, da estrutura e terminologia. O tesauro
necessita, também, de um desenvolvimento mais completo, sendo preciso elaborar
agora relagdes de equivaléncia entre termos controlados e n3ao controlados, termos
relacionados ou associados, notas de aplica¢do, notas de escopo e notas de indexacao.

e Tesauro da Iconografia e Glossario de Tipos e Espécies Documentais

Considerando a relevancia do acervo iconografico da Instituicdo, bem como a
riqueza das colecdes textuais e fundos de arquivo que compde o acervo, desde a
adocdo do Sistema Documental procurou-se estabelecer critérios de controle
terminoldgico para normatizacdao do preenchimento do Banco de Dados. Em 2012 foi
concluido o Vocabuldario Controlado de Materiais e Técnicas (lconografia), cujos termos
foram utilizados no Banco de Dados. Em 2016, resultado do trabalho de bolsista de
iniciacdo cientifica orientado por docente do Museu e realizado em conjunto com a
supervisora do Servico, foi proposto o Tesauro da lconografia do Museu Paulista,
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organizado em Facetas, subdivididas em Categorias, contemplando cerca de 1500
termos. O Tesauro proposto partiu de Vocabuldrio Controlado para acervo fotografico
elaborado em meados da década de 1990, e que continuou a ser alimentado ao longo
das décadas seguintes. Quanto as colecdes textuais e fundos de arquivo, encontra-se
em uso o Glossario de Tipos e Espécies Documentais, construido a partir da prépria
documentacdo ao longo do trabalho de descricdo dos conjuntos e itens.

e Sistemas Descritivos

Sistemas Descritivos de tipologias de objetos constituem um instrumento de
trabalho fundamental no bom desenvolvimento da catalogagdao de acervos
museoldgicos. O Museu Paulista ja produziu um Sistema Descritivo do Mobilidrio e tem
uma boa base para a continuidade deste trabalho, contando atualmente com
pesquisadores especializados nos acervos de armaria, liticos, joias e numismatica, mas
devendo ampliar as tipologias para estudo como se vera no Programa de Amplia¢do do
Quadro de Pessoal.

e Banco de Dados

O Banco de Dados é o suporte eletronico para armazenamento e recuperacao
estruturados das informacgdes do Sistema Documental. Os requisitos para um Banco de
Dados eficiente sdo: capacidade de armazenamento, facilidade de recuperacao,
seguranca e interoperabilidade. O Banco de Dados foi concebido e desenvolvido
concomitantemente ao Sistema Documental. O principal objetivo de desenvolvimento
do Banco de Dados do Museu Paulista é sua passagem para uma plataforma digital de
amplo acesso ao publico em geral, oferecendo informacdes e imagens de qualidade.
Os requisitos prévios para se atingir este objetivo sdo a revisdo das informacdes e a
producdo de imagens de qualidade do acervo, em seguida detalhados. Além disso,
espera-se que o sistema adotado dialogue com parametros que possibilitem ampliar a
difusdo dos acervos a partir dos referenciais técnicos da web semantica e das
modernas tecnologias da informacao.

e Revisao das informagoes

A revisdo das informacgdes ja registradas no Banco é necessaria para garantir
padronizacdo da terminologia empregada e de sua notagdo, especialmente, nos
campos “Denominac¢do/Titulo/Legenda”, mas também, “Data/Periodo”, “Origem/
Material/Técnica”. A revisdo desses campos € prioritaria, mas ela deve avancar
posteriormente para os campos restantes da ficha catalografica. Considerando o
volume das informacdes ja registradas, é fundamental instituir métodos que permitam
racionalizar e otimizar os processos de trabalho.
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e Produgao de imagens e Digitalizacdao

A producdo de imagens de qualidade demanda tempo, material e pessoal
dedicado a atividade. Embora todo o acervo de objetos esteja fotografado (faltam
itens em processamento), em muitos casos, imagens mais antigas deverdo ser
substituidas. A quantidade de imagens, que sobe a dezenas de milhares de unidades, é
um fator relevante para o planejamento dos recursos necessdrios. No caso das
colegOes textuais e fundos de arquivo, é fundamental iniciar o processo de captura
digital e, portanto, estabelecer e aplicar critérios adequados as demandas do Sistema
Documental, garantindo a legibilidade dos documentos e a recuperacdo adequadas
das informacGes contextuais pertinentes a cada conjunto ou item. A digitalizacdo de
imagens do acervo constitui recurso, que por potencializar o acesso a acervos e
informacgdes sobre eles, constituird atividade desenvolvida de forma sistemadtica. O
projeto de digitalizacao de itens de cartografia do acervo, ja em andamento, além de
estabelecer os padrdes de qualidade requeridos, indica a necessidade de constituir
equipe dedicada a atividade.

e Plataforma digital

O programa e a linguagem do Banco de Dados deverao ser atualizados de modo
a permitir sua passagem para uma plataforma digital. A melhor estratégia se afigura
gue ele seja um conjunto de recursos e servigos de fornecimento de informacdes e
imagens do acervo acessivel no site do Museu Paulista. Definido este objetivo, sera
preciso, em funcdo das melhores solucbes de estrutura de informacdes, acesso geral e
seguranca, possibilidade de migracdo de dados, proceder a escolha entre desenvolver
internamente um banco ou adquirir e customizar um sistema disponivel no mercado,
constituicdo de equipe dedicada etc.

e Catalogacao avangada

Aprofundar informagdes de diversa natureza (identificadoras, descritivas, de
histérico, administrativas etc.), de cada item, a fim de poder atender as mais
diferentes demandas de pesquisa que possam surgir sobre o acervo. Por outro lado,
esta atividade se desenvolve de forma qualificada quando articulada a pesquisa e
exigira que os docentes e as equipes dos servicos de acervo se coordenem com
pesquisadores externos a instituicdo. No periodo abarcado por este Programa, esta
atividade deverd se centrar nos acervos e tipologias selecionados para as exposicoes
planejadas para a reabertura do Museu Paulista em 2022 e para renovac¢do de parte
delas no ano seguinte. .
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¢ Inventario

Um inventario geral de todo o acervo, que no Museu Paulista se entende como
a conferéncia do acervo por meio de exame visual de cada item tombado constatando
sua existéncia no acervo da instituicdo, foi concluido no Museu Paulista em 2015 —
excluindo apenas um pequeno nucleo de documentagdo iconografica, em
processamento. O inventdrio é uma atividade de carater periddico, prevendo-se sua
realizacdo a cada 5 anos. Desta forma, o préximo inventario seria realizado em 2020.
Contudo, como se prevé que as equipes estarao voltadas, principalmente, para as
atividades relativas a reabertura do Museu Paulista em 2022 na ocasido do
Bicentenario da Independéncia e seus desdobramentos, bem como do Centenario do
Museu Republicano de Itu em 2023, o préximo inventdrio deverd ser realizado em
2024.

6.10.2.2 GESTAO DE RESERVAS TECNICAS

As Reservas Técnicas do Museu Paulista estdo passando por uma grande
reestruturacdo ligada ao processo mais amplo de restauracdo e ampliacdo do edificio-
monumento e modernizacdo do Museu Paulista. Tratando-se de um amplo processo a
ser realizado em médio prazo, a estratégia para as Reservas Técnicas prevé uma
primeira fase, tempordria e ja em andamento, de alocacdo dos acervos em imoveis nas
proximidades do edificio, que foram preparados para funcionarem nos padrdes
exigidos para ambientes propicios a conservagao e seguran¢a de acervos em museus.
Numa segunda fase, sera construido um Bloco Técnico concebido especialmente para
as reservas técnicas e laboratérios de conservacdo e dreas de trabalho das equipes
responsaveis pela documentacdo. Esses processos serao precedidos por uma analise
para tombamento ou descarte de acervos ndao processados que se encontram no
museu.

e Patrimoniagdo/descarte de Acervos

Ao longo do tempo, uma parcela de objetos, equipamentos e mdveis utilizados
pelas equipes do Museu Paulista na realizacdo de suas atividades de trabalho foram
considerados de interesse para preservacao e recolhidos para tombamento no acervo.
Parte deles ainda nao foi registrada como acervo. Além disso, diversos itens entraram
no museu por coleta ou doagdes, mas ficaram como pendéncias para posterior analise
para tombamento e assim permanecem. Diante desta situacdo, deve-se realizar esta
analise e proceder ao tombamento ou descarte, apontando-se as razdes em cada caso,
de todos esses itens.
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No caso das cole¢bes textuais e iconograficas, os critérios para descarte
deverdo ser pensados a partir de cada caso, posto que a variedade de formas de
ingresso de itens ao acervo pressupOe diferengas contextuais relevantes. Uma vez
avaliados e definidos os critérios, sera possivel implantar uma politica regular de
patrimoniacdo e descarte alinhada as diretrizes institucionais.

12 Fase: Reservas Técnicas em Imadveis

Parte da primeira fase de mudancas foi o processo de esvaziamento do edificio-
monumento com a retirada de equipes e acervos para os locais temporarios. Assim, da
situacdo de todas as reservas alocadas num Unico edificio elas mudaram, no periodo
de abril/2017 a julho/2019, para cinco imdveis nas proximidades do referido edificio.

Os cinco imédveis foram alocados e preparados para se tornarem reservas
técnicas. O mobiliario planejado foi adquirido e estd em uso. O transporte do acervo ja
foi realizado e todos os itens se encontram acondicionados nos armarios e estantes
conforme o planejamento geral elaborado pelas equipes. As atividades mais imediatas
e ja em andamento dizem respeito a pequenas complementacdes do mobiliario como
instalacdo de cortinas para estantes abertas, adaptacdes pontuais dos imdveis para
controle mais eficaz das condigdes ambientais e ao acondicionamento mais qualificado
do acervo nos armarios, estantes e arquivos a luz das situagdes concretas verificadas
em cada local de guarda apds a mudanca, trabalho conjunto realizado pelos servicos
de acervo e conservagao.

Para além desses procedimentos iniciais, uma série de acdes sdo necessarias na
continuidade de adaptacdo de espacos para guarda adequada de acervos nos espacos
alugados. Os atuais relatdrios listam alguns problemas identificados e indicam
possiveis solugdes que podem ser analisadas e implementadas pelas equipes.

Para a elaboragao da avaliagdo dos espagos de guarda sdo utilizados métodos
de referéncia na drea da conservacdao e parametros indicados por associacoes
internacionais e nacionais dos conservadores. Os diagndsticos resultantes fornecem
subsidios para estruturar acoes de melhoria.

Para os préximos anos a Gestdo de Reservas Técnicas nos novos imoveis
deverd, primeiramente, manter as atividades de rotina ja retomadas apds a mudanca:
controle ambiental das areas de Reserva; observacdao constante e higienizacdo
periddica dos itens de acervo e do espaco e mobilidrio das reservas. O planejamento a
médio prazo das reservas técnicas prevé a constituicdo de equipe especifica de gestao
destas dreas, contudo, nesta atual situacdo deve permanecer a gestdo conjunta
realizada pelo Servico de Documentacao Histdrica e Iconografia (SVDHICO) e Servico
de Objetos (SVOBIJ), com a participacdo do Servico de Conservacdo (SVCON).
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22 Fase: Bloco Técnico

Trata-se de um grande projeto de reunido das reservas técnicas, setores de
conservagdo e dreas de trabalho de documentagdo num Unico local (ndo
necessariamente numa unica edificacdo), que se coaduna com a liberacdo do edificio-
monumento do Museu do Ipiranga exclusivamente para exposicdes e atividades
educativas, mas que devera se situar nas suas imediacdes para uma melhor logistica de
transporte e conservacao de acervos. Esta estratégia possibilitara, também, uma mais
aprofundada integracao das equipes de acervo, definicdo de procedimentos comuns
de preservagao, conserva¢ao, guarda e documentagdo de acervos, estabelecendo uma
situacdo adequada para a gestdo de acervos museoldgicos segundo os melhores
padrdes nacionais e internacionais. Deve-se definir junto a Direcdo do Museu a
estratégia de concepcdo, desenvolvimento e financiamento do projeto e esta deve ser
uma acdo prioritdria do Museu Paulista, considerando-se que, especialmente, a
questao do financiamento exigira patrocinio externo.

6.10.2.3 PESQUISAS TECNICAS

Os especialistas do Departamento de Acervo e Curadoria (DAC) realizam
pesquisas no ambito das linhas de pesquisa do Museu Paulista. Realizam, também,
pesquisas em areas técnicas no dmbito dos Servicos do DAC, o que inclui, além da
documentacdo e conservacdo, também, museografia, comunicacdo visual e atividades
educativas. Essas pesquisas recebem sua orientacao geral do Programa Académico do
Museu, isto é, os seus pontos de aplicacdo e os problemas especificos que procuram
encaminhar estdao relacionados aos eixos desenvolvidos nas linhas de pesquisa
definidas na instituicdo. No caso da gestdo técnica de acervo, os especialistas ja
desenvolveram projetos e pesquisas nas trés areas principais de conhecimento técnico
dos acervos, quais sejam, documentagao, conservagao e concepg¢do e gerenciamento
de reservas técnicas. Trata-se, portanto, de incentivar producdo cientifica aplicada,
podendo abarcar, também, outras grandes areas de conhecimento, como as Ciéncias
da Informacgdo, ampliando assim o espectro de producdo cientifica no Museu Paulista.

e Pesquisas Técnicas em Documentacdo de Acervos

No caso de técnicas e produtos de documentacdo, no Servico de Objetos ja
foram desenvolvidos o Tesauro de Objetos do Museu Paulista e o Sistema Descritivo
do Mobilidrio. Considerando-se as necessidades elencadas acima no Programa de
Gestdo Técnica da Informacdo, sera necessario desenvolver nos proximos anos, numa
primeira fase, pesquisas para revisdo e atualizacdo do Tesauro de Objetos do Acervo
do Museu Paulista; e numa segunda fase, apds a reabertura das exposi¢des, estudos
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para elaboragdo de Sistemas Descritivos de tipologias de nossos acervos. Afiguram-se
como aquelas que podem ser atendidas neste Programa, pois ja contam com
pesquisadores especializados na instituigao, tipologias tais como armaria, liticos, joias,
numismatica.

Em ambos os servicos de acervo — Objetos e Documentacdo Historica e
Iconografia — estdo em desenvolvimento pesquisas e estudos voltados a qualificacdo
das informacdes acerca das colecdes. Trata-se de complementar a identificacdo de
técnicas e materiais para determinados nucleos tipoldgicos, como gravuras, impressos
fotomecanicos e mapas, de modo a permitir a descricdo otimizada dos itens; seguir
com o mapeamento dos contextos de formacdo das cole¢des e sua proveniéncia;
identificar autoria e responsabilidade sobre a criacdo dos documentos. Para tanto, é
necessario estruturar e executar projetos de investigacdo completos, cujos resultados
serdo imediatamente aproveitados para o enriquecimento da documentacdo das
colecdes textuais, iconograficas e dos fundos de arquivo.

6.10.2.4 POLITICA DE CONSERVACAO

As politicas de conservagao estabelecem os principios, diretrizes e estratégias
com as quais o Museu Paulista pretende conservar itens do seu acervo. Até o atual
momento, o museu ndo possui uma politica de conservacgdo escrita e a formalizacdo de
todas a¢Oes com as quais o museu trabalhou até o momento, incluindo as novas
demandas das reservas técnicas e do espaco expositivo, que devem ser priorizadas. A
conservacdo de acervo é um dos principais objetivos do museu e é sua
responsabilidade legal como instituicdo. Devido a quantidade de itens de acervo,
diversidades de formatos, técnicas e materiais, as acdes de conservac¢ao preventiva
devem ser priorizadas, pois preveem a conserva¢dao do acervo como um todo, para
prolongar sua vida util, preservar a integridade do seu conjunto e garantir a sua
autenticidade, assegurando-se assim seu acesso para futuras geragdes, em exposicdes
e uso em pesquisas, quando nao for possivel por meio de copias digitais. As politicas
serdo elaboradas pela equipe de Servico de Conservacdo até 2024, levando-se em
conta o monitoramento do Museu do Ipiranga apds sua inauguracdo, a reabertura do
Museu Republicano apds reforma prevista e o planejamento do bloco técnico.

6.10.2.5 GESTAO DE RISCOS E CONSERVACAO SUSTENTAVEL

A preservacdo sustentavel do patrimonio cultural é entendida como o conjunto de
acdes que combina a aplicacdo das melhores praticas de conservacdo preventiva com
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o uso controlado dos recursos disponiveis e, para isso, requer bancos de dados
confidveis, trabalho multidisciplinar (em equipe), pesquisa e experimentagdo. A
conservagdo preventiva faz parte das estratégias para preservagao do patrimonio e
contempla todas as a¢des que possam ser tomadas para prevenir quaisquer danos ao
acervo e evitar ou minimizar intervengdes de conservagao e restauro.

De acordo com Centro Internacional de Estudos para a Conservacado e Restauro
de Bens Culturais (ICCROM), a gestdo de risco é um processo continuo que demanda
monitoramento dos riscos e ajustes das a¢des e medidas de tratamentos adotadas
conforme o necessario para assegurar que os impactos negativos sobre nosso acervo
sejam efetivamente minimizados em curto, médio e longo prazo (ICCROM). As politicas
de gestdo de riscos, planos de emergéncia, diagndsticos consistentes, o treinamento
apropriado, organizacdo de equipes de resgate e conexao com instituicdes de apoio
externo fazem parte desse processo. Na comunidade internacional ja é consenso que
museus e outras instituicées culturais perdem recursos importantes devido a auséncia
de planos de emergéncia. A implementacdo de gestdo de risco implica, para uma
instituicdo, fazer escolhas e estabelecer prioridades para o uso dos recursos
disponiveis, ja que hd um desgaste natural, ndo sé com o tempo, mas com a prépria
exposicdao do material (condicdes ambientais e climaticas).

A implantacdo de Gestdo de Riscos para areas de guarda e expositivas pode
auxiliar o Museu Paulista a atingir seus objetivos de sustentabilidade e de salvaguarda
dos seus acervos.

A andlise de riscos existentes é a primeira fase que deve ser seguida pela
mitigacdo sistemadtica e eficiente dos danos possiveis e existentes. As fases de
priorizacdo, planejamento e de implementa¢dao devem ser adotadas. O museu seguira
os modelos de anadlise e de gestao de riscos a serem escolhidos e adaptados de acordo
com o foco e demandas institucionais. O processo para ser eficiente terd sua
atualizacdo e continuidade garantida.

6.10.2.6 PROGRAMA DE ATENDIMENTO AO PUBLICO

O atendimento a consulentes pelos servicos de acervo que o Museu Paulista
oferece ao publico em geral constitui um dos meios dos quais a institui¢cdo se vale para
socializacdo dos acervos e das informagdes sobre eles. O recurso para isso,
atualmente, é o banco de dados no programa FoxPro, que exige consulta presencial. O
principal objetivo aqui é a disponibilizacdo do banco de dados em plataforma online.
Esta disponibilizacdo aumentara a quantidade de consultas e solicitacdes a ambos os
servicos de acervo e obrigard a mudancas na forma de realizacdo desses atendimentos
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e a ampliacdo dos recursos técnicos e humanos para realiza-los. Ndo se pode prever a
dimensdo exata deste aumento de consultas, mas é possivel antever que a maior
facilidade de acesso a informagGes em plataforma online e o0 aumento da visibilidade
do Museu com o crescimento de seu publico visitante e maior presenca que se projeta
em diferentes midias terdo impacto no interesse por consultas as informagdes sobre
0s acervos do museu.

Neste quadro, o fornecimento de imagens de alta definicdo, que exige pedido
de autorizacao pelo consulente e andlise caso a caso, e os atendimentos presenciais,
exigidos, normalmente, em pesquisas académicas avanc¢adas, continuardo a ser
realizados pelas equipes responsaveis.

No caso das colecdes textuais, iconograficas e fundos de arquivo, existe uma
politica consolidada de atendimento a pesquisadores. Como exemplo disso, entre os
anos de 2017 e 2018, o Servico de Documentacao Histérica e Iconografia atendeu em
torno de 460 pesquisadores com os mais diversos interesses. Desta forma, pretende-se
qualificar o atendimento, implantando processos de Archival Mediation, ou seja, para
além de um servico meramente passivo em relagdao as demandas dos pesquisadores,
procura-se garantir uma mediacdo entre as linguagens das cole¢cdes e as multiplas
necessidades do publico.

e Fornecimento de imagens de baixa resolu¢ao

O atendimento ao publico deve se modificar, a comegar por uma nova maneira
de fornecer imagens dos acervos solicitadas ao Museu. Imagens de baixa resolugdo
deverdao estar disponiveis na plataforma online, acessiveis aos consulentes que
necessitardao apenas preencher um formulario online cuja estrutura para registro de
informacbes esteja de acordo com a politica de direitos autorais e patrimoniais
estabelecida pela instituicdo. As informacdes catalograficas dos itens de acervo
estardo disponiveis na mesma plataforma, protegidas, como ja ocorre, aquelas que
exigem restricdo de acesso (localizacdo e outros dados administrativos). Este
procedimento, por outro lado, aliviara os funcionarios do museu das operacgdes de
autorizacao e fornecimento caso a caso.

e Visitas Técnicas

Esta é uma atividade que as equipes técnicas de acervo e conservacao ja
desenvolvem no museu. E possivel, também, neste caso prever um aumento das
solicitacdes de visitas incentivado pelo impacto do museu modernizado e reaberto ao
publico. Esta situacdo deve reverberar no interesse de profissionais de museu em
conhecer as reservas técnicas, os laboratdrios de conservacdo e o banco de dados.
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6.10.2.7 PROGRAMA DE QUALIFICAGAO DAS EQUIPES

A qualificagdo das equipes depende do aprimoramento técnico-cientifico de
seus especialistas e técnicos para estudo e gestdao das areas e problemas pertinentes
aos acervos do museu. As equipes técnicas da gestdo de acervos se qualificam
regularmente conforme o planejamento anual de cada uma. Os servidores que
compdem essas equipes frequentam treinamentos e se atualizam em eventos técnico-
cientificos nacionais e internacionais de suas especialidades (em palestras, seminarios,
oficinas, simpdsios, congressos etc.).

Neste préximo periodo o aprimoramento das equipes de acervo serd uma das
exigéncias para se atender ao aperfeicoamento do sistema documental e de seu banco
de dados, a conservacdo de suas cole¢bes e a gestdo dos acervos em novas reservas
técnicas. O aprimoramento no dominio de recursos digitais serd necessario para a
implantacdo e gestdo do novo banco de dados que estara numa plataforma digital. As
iniciativas neste caso ja comegaram com a participacdo de especialistas em cursos da
area, como por exemplo, o Curso “Gestao Digital da Cultura” (Centro de Pesquisa e
Formacgdo do SESC-SP, ago.-nov./2019) com mddulo dedicado a gestdo de acervos na
cultura digital. Esta introdugdo aos recursos de gestdo que estdo surgindo devera ser
aprofundada pelas equipes por meio do conhecimento das novas ferramentas e
sistemas digitais para gestdo de acervos. Neste sentido, se devera acompanhar o
oferecimento de novos cursos e realizar visitas técnicas a museus que ja implantaram
recursos deste tipo.

Quanto a gestdao das reservas técnicas, as mudancas de médio prazo ja se
iniciaram. As reservas estdao instaladas nos novos locais previstos, com o seu novo
mobiliario adquirido e em uso. O monitoramento continuo das condi¢cdes de
temperatura, umidade e luminosidade ja estd em andamento. O investimento em
formacao técnico-cientifica estard atrelado aos estudos para aprimoramento da gestao
desses novos espacos e para concepcado e implantacdo das reservas técnicas no bloco
técnico que constituird a segunda fase de ampliacdo e modernizacdo do Museu
Paulista. Visitas técnicas a museus de exceléncia nos seus padrdes de reserva técnica
de acervos serdo necessarias e abrirdo oportunidades para estagios nas instituicdes de
referéncia e para cursos especializados.

6.11 PROGRAMA DE SEGURANCA

O Programa de Seguranc¢a do Museu Paulista contempla as diversas dimensoes
do conceito: seguranca predial, seguranca institucional e seguranca patrimonial. O
objetivo geral do programa de seguranca é garantir que todos os envolvidos na
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operacgao (funcionarios, prestadores de servigo, visitantes e colaboradores) do edificio
em si, de suas colegdes e dos dados institucionais (finangas, valores, imagem e dados
em geral) possam se relacionar e executar suas fungdes de modo seguro e regular.

6.11.1 SEGURANCA DOS EDIFICIOS

Especificamente, o Museu do Ipiranga, quando de sua reabertura, em 2022,
serd uma das poucas instituicdes museais brasileiras a contar com as prote¢des contra
incéndios necessarias a salvaguarda do edificio historico, de seu acervo e de seus
ocupantes, com a consequente emissdao do AVCB (Auto de Vistoria do Corpo de
Bombeiros). Tal fato se deve a duas questdes: as demandas histéricas sobre a
instituicdo e a possibilidade de uma reformulacdo material do edificio, de dimensao
inédita. Isso implica em maior seguranga para os visitantes, colaboradores e,
finalmente, para o acervo exposto. O edificio serd equipado com sistemas de protecao
contra incéndio, sinalizacdo de seguranca, brigada de incéndio e todas as demais
exigéncias, sendo que os funciondrios do Museu ja foram treinados nesse sentido. E
importante ressaltar que todo o projeto de restauracdo, modernizacdo e ampliacdo do
edificio foi realizado concomitantemente a avaliacdo e aprovacdo do Corpo de
Bombeiros e de todos os 6rgdos de protecdo do patriménio cultural envolvidos
(CONPRESP, CONDEPHAAT e IPHAN), o que confere ao projeto um carater de
confiabilidade no que toca a seguranca e a preservac¢ao do bem tombado.

Todo o edificio serd equipado com varios niveis de segurancga patrimonial,
sendo que o primeiro ocorre no préprio entorno do Museu do Ipiranga e é efetivado
pelas forcas publicas de seguranca, sejam elas patrimoniais (Guarda Civil
Metropolitana) ou de natureza ampla (Policia Militar do Estado de Sdo Paulo). Dentro
da esfera de responsabilidade institucional o Museu do Ipiranga conta com a Guarda
Universitaria (pontualmente) e com postos de seguranca presenciais (servigos
terceirizados). Ha também uma divisdo do Corpo de Bombeiros a menos de 100
metros do edificio, na prdpria avenida Nazaré.

O edificio histdrico do Museu Republicano Convengao de Itu, tombado em duas
instancias (federal e estadual) também possui projetos para garantir a sua seguranca
contra incéndio e acessibilidade. O projeto de seguranca contra incéndio esta em vias
de implantacdo e o projeto de acessibilidade, que demandard uma maior intervencao
no lote, com a construcdao de um edificio anexo para abrigar elevador e sanitarios
acessiveis, além da reserva de agua para incéndio, também esta em andamento, com
previsdao de implementacdao em 2021.
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Além destes dois edificios histéricos, o Museu Paulista estd instalado
equipamentos de prote¢do contra incéndio em outros edificios, tanto no centro
historico de Itu como no bairro do Ipiranga, em S3ao Paulo, onde se encontram
atualmente as reservas técnicas, as bibliotecas, os laboratdrios de conservacdo e as
areas administrativas, de pesquisa, de docéncia e de atividades de extensao.

Todos estes edificios também passam, atualmente, por revisdes de seus
procedimentos, para implementacdo adequada de sistemas de seguranca contra
incéndio, cujo objetivo é a obtencdo do AVCB de cada edificio em 2020. Para tanto,
grupos gestores dos edificios foram criados, brigadas de incéndio estdo em formacao,
com treinamentos periddicos e sistemas de protec¢do contra incéndio instalados sao
periodicamente inspecionados.

Os procedimentos de seguranca patrimonial também estdo em revisdo para
contemplar as particularidades de cada edificio, com efetiva implementagdao no
primeiro semestre de 2020. No caso do Museu do Ipiranga, isso se deve a recente
conclusdo da transferéncia de todo o acervo (julho/2019) que se encontrava nesse
edificio-monumento para outros edificios, agrupados por tipo de suporte (papel,
iconografico, pequenos e grandes objetos, téxtil etc.). No caso do Museu de Itu, a
revisdo também se deve a redistribuicao das fungdes nos edificios anexos, assim como
a reformulacdo de seus espacos internos.

6.11.2 SEGURANCA DO ACERVO

As camadas de segurancga contra incéndio e patrimonial sdo complementadas
com sistemas de alarmes, cameras e sensores, os quais sdao aplicados nas areas de
exposicdo, de acordo com suas necessidades especificas (objetos de maior valor ou
sensiveis ao toque, obras sujeitas a a¢des de vandalismo ou acidentes). Da mesma
forma, o programa de ocupacdo do edificio e de realizacdo de eventos toma como
principio exatamente as esferas de seguranc¢a necessarias e aplicaveis, sendo que as
alas que recebem exposicdes de longa duracdao do Museu do Ipiranga terdo seus usos
mais restritos enquanto a area de acolhimento, auditdrio, cafeteria e outras estruturas
localizadas no subsolo possuirdo parametros mais flexiveis para a realizacdo de
eventos (da propria instituicdo ou externos).

A movimentacdo do acervo é regrada por documentacao e rotinas internas que
implicam desde o laudo de estado de conservacdo (e, portanto, a possibilidade de
mobilizacdo do objeto) até o recebimento do mesmo em devolutiva (apds exposicdo
interna ou empréstimo). Esse circuito dos objetos do acervo, embora executado ha
décadas, estda em fase de producdo de instrumental normativo novo, o qual devera
estar completo para a reinauguracdo do museu.
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Os acervos depositados em reservas técnicas, além de estarem amparados
pelos sistemas de protecdo contra incéndio e patrimonial, estdo sob uma politica de
gestao de acervos da instituigdo, que inclui um programa de conservagao preventiva, a
qual visa garantir a protecdo dos mesmos contra degradacdes provocadas por agentes
externos, avaliados segundo os critérios de gestdo de riscos®’.

6.11.3 SEGURANCA DOS VISITANTES E COLABORADORES

Uma instituicdo somente possui um grau elevado de seguranga fisica se seus
usuarios (colaboradores e visitantes) estdo em ambiente acessivel e seguro. Por isso, a
implementacdo do sistema de seguranca do novo Museu do Ipiranga implicard em
treinamento das equipes e informacdo clara aos visitantes. IniUmeros acidentes e,
mesmo, desastres em museus ocorrem pela inobservancia de regras bdsicas de
seguranca. Portanto, o treinamento continuo e exaustivo é uma necessidade de
primeira ordem.

Os sistemas de seguranca instalados (de combate a incéndio, de atendimento a
emergéncias, e de monitoramento eletrénico) também tém como objetivo garantir a
seguranca das pessoas. Adicionalmente, serd implementado um sistema de verificacao
de capacidade de carga e fluxos de circulacdo, tanto para confirmar o nimero de
visitantes atendidos, como para controlar a lotacdo no interior da edificacado, a fim de
prevenir acidentes ocasionados pela superlotagao.

Nos demais edificios que compdem o Museu Paulista, tanto em Itu como em
Sao Paulo, é adotada a mesma politica de seguranca fisica a ser implementada no
Museu do Ipiranga, na proporcao devida, considerando as diferencas de escala dos
diferentes edificios, no que tange a areas de exposicdo e quantidade de publico, assim
como de suas particularidades de ocupacdo.

6.11.4 SEGURANCA DA INFORMACAO

Dado o alto grau de conectividade das instituicdes — e, mesmo, de dependéncia
— dos meios digitais, é necessario o estabelecimento de diversos instrumentos de
seguranca institucional. A Universidade de S3o Paulo ja adota inUmeros deles, através
de suas areas responsaveis pelo tema da Tecnologia da Informacdo. Internamente, o
Museu Paulista emprega niveis de acesso limitado, através dos quais diversas
informagdes sao acessdveis mediante autorizacdes prévias que levam em conta a

6 INTERNATIONAL CENTRE FOR THE STUDY OF THE PRESERVATION AND RESTORATION OF CULTURAL PROPERTY

(ICCROM). Guia de Gestdo de Risco para o Patrim6nio Museoldgico. s.|.: 2017.

7 BRASIL. Ministério da Cultura. Instituto Brasileiro de Museus. Gestdo de Riscos ao Patrimonio Musealizado
Brasileiro/ Elaboragdo: Coordenagdo da PatrimAnio Museoldgico (CPMUS/RJ), 2013.
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pertinéncia das mesmas. O mesmo ocorre com o0 acesso as informagdes sobre acervo,
arquivo e demais estruturas administrativas existentes.

6.12 PROGRAMA DE VOLUNTARIOS

Segundo definicdo das Nag¢des Unidas, "voluntdrio é o jovem ou o adulto que,
devido a seu interesse pessoal e ao seu espirito civico, dedica parte do seu tempo, sem
remunerac¢do alguma, a diversas formas de atividades, organizadas ou ndao, de bem-
estar social, ou outros campos...".

Historicamente, museus do mundo inteiro desenvolvem programas de
voluntariado com diferentes objetivos, para perfis variados de publico e interesse.

Como esforco de sistematizacdo desse tipo de acdo criou-se na década de 1960,
por exemplo, a World Federation of Friends of Museums, que tem signatdrios em
diferentes paises do mundo (a Federagdo de Amigos de Museus do Brasil foi criada em
fins da década de 1980). Fato é que, vinculados ou nao a essa iniciativa, muitos museus
desenvolvem programas de voluntariado, mas é sabido que no Brasil, a atuacdo destes
ainda é incipiente na area de Cultura. Tradicionalmente, e de maneira bastante
consistente, as dreas da saude e da assisténcia social apresentam experiéncias
significativas e muito positivas no campo do voluntariado.

O Centro de Voluntariado de Sdo Paulo, que atua ha décadas, é um exemplo de
organizacao que busca disseminar a pratica do voluntariado e apoia entidades e
pessoas nesse relacionamento de troca, oferecendo inclusive programas de formacgao
e capacitacdo para os interessados e favorecendo o fortalecimento de redes, com a
unido de organizagdes sociais, voluntarios, escolas e empresas.

Propor um programa de voluntariado no Museu Paulista requer a articulacdo
de pelo menos trés esferas: a missdo institucional, os pressupostos do voluntariado e
os anseios de potenciais voluntarios.

Assim, pelo menos duas frentes e dois perfis especificos se vislumbram para o
estabelecimento de uma proposta inicial: programas para formagdo e programas de
atuacao poés-profissional para jovens e adultos. Especial atencdo é necessaria para que
nenhuma das oportunidades oferecidas configure-se como possibilidade de
substituicdo de mao-de-obra profissional para a realizacdo das a¢bes do Museu
Paulista.

* %k
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Ficam assim estabelecidas as linhas gerais do Plano Museolégico do Museu
Paulista, aprovado por seu Conselho Deliberativo, em reunido ordinaria do dia 21 de
setembro de 2020, cuja revisao deve ocorrer a cada 5 anos.

Sede Administrativa: Rua Brigadeiro Jordao, 149
Ipiranga - S&o Paulo/SP - CEP 04210-000

Tel.: (11) 2065-8001

Museu (em obras):
Rua dos Patriotas, 100
Ipiranga - Sdo Paulo/SP
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Anexo 1

Organograma institucional

Museu (em obras):
Rua dos Patriotas, 100
Ipiranga - Sao Paulo/SP

mp@usp.br
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Anexo 2
Plano de ag¢dao 2020/2024
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PLANO DE ACAO 2020/2024

2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
PROGRAMA DE SUSTENTABILIDADE ECONOMICA
Implanta¢ao de Fundagdo de cogestdao do Museu X X
do Ipiranga
Definicdao e implementagao de plano de negdcios X X
PROGRAMA DE SUSTENTABILIDADE SOCIAL E
CULTURAL
Avaliacdo de exposicoes X X X
Estudos de publicos X X X X X
Consultas publicas e participagao X X X X X
Definicdo de estratégias de mediacao X X X X
PROGRAMA ACADEMICO
Ampliacdo do corpo docente X X X
Projetos de pesquisa/curadoria X X X X X
PROGRAMA DE GESTAO DE PESSOAS
Qualificacao dos servidores técnico- | X X X X X
administrativos
Ampliacdo dos servidores técnico-administrativos X X X
PROGRAMA EDITORIAL
Publica¢®es para reabertura do Museu do Ipiranga X X X X
e do centenario do Museu Republicano
Wikipedia X X X X X
PROGRAMA EXPOSITIVO
Abertura de exposicGes de longa e média duracdes X X
Revisdo de exposicGes de longa e média duracdes X
Abertura de Exposicdes de Curta-Duracao X X X
PROGRAMA EDUCATIVO E DE EXTENSAO
Producdo de materiais acessiveis, materiais | X X X X X
pedagdgicos e formacgao de publico interno
Projetos de extensdo (palestras, oficinas e cursos) X X X X X
(continua)
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PLANO DE ACAO 2020/2024

(continuagdo)

2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
PROGRAMA DE COMUNICAGAO
Expansdao de comunicagao virtual X X X X X
Desenvolvimento de marca X X
Implantacdo de ouvidoria e praticas de escuta X X X X
PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE
Promocdo de acessibilidade fisica no Museu do
. . X X X X
Ipiranga e Museu Republicano
Confeccao de materiais acessiveis X X X X X
Promocgao de media¢ao compartilhada X X X X X
Digitalizacdo de acervos em formatos acessiveis X X X X X
Contratagdo de educadores X X X
PROGRAMA DE GESTAO DE ACERVOS
Revisdo e atualizacdo do sistema documental e
. ~ X X X X X
procedimentos de catalogacdo
Inventario X
Definicdo de terreno, projeto e implantacdo de
(o X X X X
bloco técnico
Elaboracdo da politica de conservacao X X X X
Implantac¢do de gestdo de riscos X X X X X
Ampliacdo do quadro de servidores especialistas X X X
PROGRAMA DE SEGURANCA
Implantac¢do de sistemas de segurancga e acesso do X X X
Museu do Ipiranga
Implantacdo de sistemas de seguranca e acesso no
. X X X
Museu Republicano
PROGRAMA DE VOLUNTARIOS
Formulagdo e implantagdo do programa de
i X X X
voluntariado
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